ΕΥΘΥΝΕΣ ΤΟΥ ΕΛΕΓΚΤΗ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΑΠΑΤΗ 

Σ' ΕΝΑΝ ΕΛΕΓΧΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΩΝ
ΔΠΕ 240

Εισαγωγή

Πεδίο εφαρμογής

Το ΔΠΕ 240 ασχολείται με τις ευθύνες του ελεγκτή σχετικά με απάτη σ' έναν έλεγχο οικονομικών καταστάσεων.

Ειδικότερα, αναπτύσσει το πώς πρέπει να εφαρμόζονται το ΔΠΕ 315 και το ΔΠΕ 330 σε σχέση με τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.

Χαρακτηριστικά της απάτης

Τα σφάλματα στις οικονομικές καταστάσεις μπορεί να προκύψουν είτε από απάτη είτε από λάθος. Το διακριτικό στοιχείο μεταξύ απάτης και λάθους είναι το αν η υποκείμενη ενέργεια που καταλήγει στο σφάλμα των οικονομικών καταστάσεων είναι εκούσια ή ακούσια.

Αν και η απάτη είναι μια ευρεία νομική έννοια, για τους σκοπούς των ΔΠΕ, ο ελεγκτής ενδιαφέρεται για την απάτη που προκαλεί ένα ουσιώδες σφάλμα στις οικονομικές καταστάσεις. 2 τύποι εκούσιων σφαλμάτων αφορούν τον ελεγκτή - σφάλματα που είναι αποτέλεσμα απατηλής χρηματοοικονομικής αναφοράς και σφάλματα που είναι αποτέλεσμα κατάχρησης περιουσιακών στοιχείων. Μολονότι ο ελεγκτής μπορεί να υποπτεύεται ή, σε σπάνιες περιπτώσεις, να εντοπίζει την ύπαρξη απάτης, ο ελεγκτής δεν προσδιορίζει νομικά αν η απάτη έχει πράγματι συμβεί.

Η απάτη, είτε πρόκειται για παραπλανητική χρηματοοικονομική αναφορά είτε για υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων, συνεπάγεται κίνητρο ή πίεση για τη διάπραξή της, μια θεωρούμενη ευκαιρία για να γίνει αυτό και κάποια εκλογίκευση της πράξης. 

Λ.χ.:

• Κίνητρο ή πίεση για διάπραξη απατηλής χρηματοοικονομικής πληροφόρησης μπορεί να υπάρχει όταν η διοίκηση είναι υπό πίεση, από πηγές εκτός ή εντός της οντότητας, για επίτευξη ενός αναμενόμενου (και ίσως μη ρεαλιστικού) στόχου κερδών ή χρηματοοικονομικού αποτελέσματος - ιδιαίτερα όταν οι συνέπειες για τη διοίκηση εξαιτίας αποτυχίας στην επίτευξη χρηματοοικονομικών στόχων μπορεί να είναι σημαντικές. Ομοίως, άτομα μπορεί να έχουν ένα κίνητρο υπεξαίρεσης περιουσιακών στοιχείων, λ.χ. επειδή ο τρόπος διαβίωσης των ατόμων είναι πέρα από τις δυνατότητές τους.

• Μια θεωρούμενη ευκαιρία για διάπραξη απάτης μπορεί να υπάρχει όταν ένα άτομο πιστεύει ότι οι εσωτερικές δικλίδες μπορούν να παραβιαστούν, π.χ., επειδή το άτομο είναι σε θέση εμπιστοσύνης ή έχει γνώση συγκεκριμένων ελλείψεων στις εσωτερικές δικλίδες.

• Άτομα μπορεί να είναι σε θέση να εκλογικεύσουν τη διάπραξη απατηλής πράξης. Ορισμένα άτομα έχουν νοοτροπία, χαρακτήρα ή ένα σύνολο ηθικών αξιών που τους επιτρέπουν εν γνώσει τους και από πρόθεση να διαπράξουν ανέντιμη πράξη. Ωστόσο, ακόμη και καθ' όλα έντιμα άτομα μπορεί να διαπράξουν απάτη σ' ένα περιβάλλον που τους ασκεί αρκετή πίεση.

Η απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά συνεπάγεται σκόπιμα σφάλματα περιλαμβανομένων παραλείψεων ποσών ή γνωστοποιήσεων στις οικονομικές καταστάσεις ώστε να εξαπατηθούν οι χρήστες των οικονομικών καταστάσεων. Μπορεί να προκληθεί από τις προσπάθειες της διοίκησης να διαχειριστεί τα κέρδη ώστε να εξαπατήσει τους χρήστες των οικονομικών καταστάσεων επηρεάζοντας τις αντιλήψεις τους ως προς την επίδοση και την κερδοφορία της οντότητας. Τέτοια διαχείριση κερδών μπορεί να ξεκινήσει με μικρές πράξεις ή με μη ενδεδειγμένη προσαρμογή των παραδοχών και μεταβολές στις κρίσεις από τη διοίκηση. Οι πιέσεις και τα κίνητρα μπορεί να οδηγήσουν σε αύξηση των πράξεων αυτών σε βαθμό που να έχουν ως αποτέλεσμα απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά. Μια τέτοια κατάσταση θα μπορούσε να προκύψει όταν, λόγω πιέσεων για εκπλήρωση προσδοκιών της αγοράς ή λόγω επιθυμίας για μεγιστοποίηση των απολαβών που βασίζονται στην επίδοση, η διοίκηση εκούσια λαμβάνει θέσεις που οδηγούν σε απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά, καταρτίζοντας ουσιωδώς εσφαλμένες οικονομικές καταστάσεις. Σε ορισμένες οντότητες, η διοίκηση μπορεί να έχει ως κίνητρο τη μείωση των κερδών κατά ένα ουσιώδες ποσό για να ελαχιστοποιήσει το φόρο, ή τη διόγκωση των κερδών για να εξασφαλίσει τραπεζική χρηματοδότηση.

Η απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά μπορεί να πραγματοποιείται με τ' ακόλουθα:

• Χειραγώγηση, παραποίηση (περιλαμβανομένης της πλαστογραφίας) ή αλλοίωση των λογιστικών αρχείων ή της υποστηρικτικής τεκμηρίωσης βάσει των οποίων καταρτίζονται οι οικονομικές καταστάσεις.

• Εσφαλμένη παρουσίαση στις οικονομικές καταστάσεις, ή σκόπιμη παράληψη απ' αυτές, γεγονότων, συναλλαγών ή άλλων σημαντικών πληροφοριών.

• Σκόπιμη κακή εφαρμογή λογιστικών αρχών που σχετίζονται με ποσά, ταξινόμηση, τρόπο παρουσίασης ή γνωστοποίηση.

Η απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά συχνά συνεπάγεται παραβίαση των δικλίδων από τη διοίκηση που διαφορετικά μπορεί να εμφανίζονται ότι λειτουργούν αποτελεσματικά. Η απάτη μπορεί να διαπραχθεί από τη διοίκηση με παραβίαση των δικλίδων χρησιμοποιώντας τεχνικές όπως:

• Καταχώριση εικονικών ημερολογιακών εγγραφών, ειδικότερα κατά το τέλος μιας λογιστικής περιόδου, για χειραγώγηση των λειτουργικών αποτελεσμάτων ή για επίτευξη άλλων σκοπών.

• Μη ενδεδειγμένη προσαρμογή παραδοχών και μεταβολή κρίσεων που χρησιμοποιούνται για την εκτίμηση υπολοίπων λογαριασμών.

• Παράλειψη, προώθηση ή καθυστέρηση αναγνώρισης στις οικονομικές καταστάσεις γεγονότων και συναλλαγών που έχουν λάβει χώρα κατά την περίοδο αναφοράς.

• Απόκρυψη, ή μη γνωστοποίηση, γεγονότων που θα μπορούσαν να επηρεάσουν τα ποσά που καταχωρούνται στις οικονομικές καταστάσεις.

• Ανάληψη πολύπλοκων συναλλαγών που έχουν δομηθεί έτσι ώστε ν' αλλοιώσουν την οικονομική θέση ή τη χρηματοοικονομική επίδοση της οντότητας.

• Τροποποίηση αρχείων και όρων που σχετίζονται με σημαντικές και ασυνήθιστες συναλλαγές.

Η υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων περιλαμβάνει την κλοπή των περιουσιακών στοιχείων μιας οντότητας και συχνά διαπράττεται από εργαζομένους σε σχετικά μικρά και ασήμαντα ποσά. Ωστόσο, μπορεί επίσης να εμπλέκεται η διοίκηση που είναι συνήθως πιο εύκολο να συγκαλύπτει ή ν' αποκρύπτει καταχρήσεις με τρόπους που είναι δύσκολο να εντοπιστούν. 

Υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων μπορεί να γίνει με διάφορους τρόπους που περιλαμβάνουν:

• Κατάχρηση εισπράξεων (π.χ., υπεξαίρεση εισπράξεων απαιτήσεων ή εκτροπή εισπράξεων που αφορούν διαγραφέντες λογαριασμούς σε προσωπικούς τραπεζικούς λογαριασμούς).

• Κλοπή φυσικών περιουσιακών στοιχείων ή πνευματικής ιδιοκτησίας (λ.χ.., κλοπή αποθεμάτων για προσωπική χρήση ή για πώληση, κλοπή αχρήστων υπολειμμάτων για μεταπώληση, σύμπραξη μ' έναν ανταγωνιστή για γνωστοποίηση τεχνολογικών δεδομένων με αντάλλαγμα πληρωμή).

• Πρόκληση πληρωμών από την οντότητα για αγαθά και υπηρεσίες που δεν λήφθηκαν (π.χ.. πληρωμές σ' εικονικούς προμηθευτές, δωροδοκίες που πληρώθηκαν από προμηθευτές στους αντιπροσώπους προμηθειών της οντότητας ως αντάλλαγμα για διόγκωση τιμών, πληρωμές σ' εικονικούς εργαζομένους).

• Χρησιμοποιώντας τα περιουσιακά στοιχεία της οντότητας για προσωπική χρήση (λ.χ., χρήση των περιουσιακών στοιχείων της οντότητας ως εγγύηση για προσωπικό δάνειο ή δάνειο σε συνδεδεμένο μέρος).

Η υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων συχνά συνοδεύεται από ψευδή ή παραπλανητικά αρχεία ή έγγραφα, προκειμένου ν' αποκρυφτεί το γεγονός ότι τα περιουσιακά στοιχεία λείπουν ή έχουν δοθεί ως εγγύηση χωρίς κατάλληλη έγκριση.

Οι ευθύνες του ελεγκτή δημοσίου τομέα σχετικά με απάτη μπορεί να είναι αποτέλεσμα νομοθετικής ρύθμισης που εφαρμόζεται στις οντότητες δημόσιου τομέα ή καλύπτονται χωριστά από την εντολή του ελεγκτή. Συνεπώς, οι ευθύνες του ελεγκτή δημόσιου τομέα δεν μπορούν να περιορίζονται στην εξέταση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος των οικονομικών καταστάσεων, αλλά μπορούν επίσης να περιλαμβάνουν μια ευρύτερη ευθύνη εξέτασης των κινδύνων απάτης.

Ευθύνη για την Πρόληψη και τον Εντοπισμό Απάτης

Η πρωταρχική ευθύνη για την πρόληψη και τον εντοπισμό απάτης ανήκει σ' εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με την διακυβέρνηση της οντότητας καθώς και με τη διοίκηση. Είναι σημαντικό η διοίκηση, με την επίβλεψη εκείνων που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση, να δίνει μεγάλη έμφαση στην πρόληψη της απάτης, γεγονός το οποίο μπορεί να ελαττώσει τις ευκαιρίες να λάβει χώρα απάτη, και στην αποτροπή της απάτης, γεγονός το οποίο θα μπορούσε να πείσει τα άτομα να μην διαπράξουν απάτη γιατί υπάρχει η πιθανότητα εντοπισμού και τιμωρίας.

Αυτό συνεπάγεται δέσμευση για τη δημιουργία μιας κουλτούρας εντιμότητας και δεοντολογικής συμπεριφοράς η οποία μπορεί να ενισχυθεί από την ενεργή επίβλεψη εκείνων που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση. Η επίβλεψη από εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση περιλαμβάνει την εξέταση της δυνατότητας για παραβίαση των δικλίδων ή άλλης ανάρμοστης επιρροής επί της διαδικασίας χρηματοοικονομικής αναφοράς, όπως προσπάθειες της διοίκησης να διαχειριστεί τα κέρδη ώστε να επηρεάσει τις αντιλήψεις των αναλυτών ως προς την επίδοση και την κερδοφορία της οντότητας.

Ευθύνες του Ελεγκτή

Ένας ελεγκτής που διενεργεί έλεγχο σύμφωνα με τα ΔΠΕ έχει την ευθύνη απόκτησης εύλογης διασφάλισης ότι οι οικονομικές καταστάσεις λαμβανόμενες ως σύνολο είναι απαλλαγμένες από ουσιώδες σφάλμα, είτε οφείλεται σε απάτη είτε σε λάθος. Λόγω των ενδογενών περιορισμών ενός ελέγχου, υπάρχει ο αναπόφευκτος κίνδυνος ότι ορισμένα ουσιώδη σφάλματα των οικονομικών καταστάσεων μπορεί να μην εντοπισθούν, παρότι ο έλεγχος είναι σωστά σχεδιασμένος και έχει διενεργηθεί σύμφωνα με τα ΔΠΕ. ΔΠΕ 200 παρ. Α51
Όπως περιγράφεται στο ΔΠΕ 200 (παρ. Α51), οι δυνητικές επιπτώσεις των ενδογενών περιορισμών είναι ιδιαίτερα σημαντικές στην περίπτωση σφάλματος που προκύπτει από απάτη. Ο κίνδυνος μη εντοπισμού ουσιώδους σφάλματος που προκύπτει από απάτη είναι υψηλότερος από τον κίνδυνο μη εντοπισμού σφάλματος που προκύπτει από λάθος. Αυτό συμβαίνει επειδή η απάτη μπορεί να περιλαμβάνει πολυσύνθετα και προσεκτικά οργανωμένα σχήματα που σχεδιάστηκαν για τη συγκάλυψή της, όπως πλαστογραφία, εσκεμμένη παράλειψη καταγραφής συναλλαγών ή εκούσιες ψευδείς διαβεβαιώσεις που γίνονται προς τον ελεγκτή. Τέτοιες απόπειρες συγκάλυψης μπορεί να είναι ακόμα πιο δύσκολο να εντοπισθούν όταν συνοδεύονται από συμπαιγνία. Η συμπαιγνία μπορεί να κάνει τον ελεγκτή να πιστέψει ότι τα ελεγκτικά τεκμήρια είναι πειστικά ενώ στην πραγματικότητα είναι ψευδή. Η ικανότητα του ελεγκτή να εντοπίσει την απάτη εξαρτάται από παράγοντες όπως η επιδεξιότητα του δράστη, η συχνότητα και η έκταση της χειραγώγησης, ο υπάρχων βαθμός συμπαιγνίας, το σχετικό μέγεθος των επιμέρους ποσών χειραγώγησης, και η ιεραρχική θέση των ατόμων που εμπλέκονται. Ενώ ο ελεγκτής μπορεί να είναι σε θέση να εντοπίσει πιθανές ευκαιρίες για διάπραξη απάτης, είναι δύσκολο για τον ελεγκτή να διαπιστώσει αν σφάλματα σε τομείς κρίσεως όπως οι λογιστικές εκτιμήσεις προκαλούνται από απάτη ή λάθος.

Επιπλέον, ο κίνδυνος να μην εντοπίσει ο ελεγκτής ένα ουσιώδες σφάλμα που προκύπτει από απάτη της διοίκησης είναι μεγαλύτερος από την απάτη ενός εργαζομένου, επειδή η διοίκηση είναι συχνά σε θέση να χειραγωγεί άμεσα ή έμμεσα τα λογιστικά αρχεία, να παρουσιάζει απατηλές χρηματοοικονομικές πληροφορίες ή να παραβιάζει τις διαδικασίες δικλίδων που σχεδιάστηκαν για την αποφυγή παρόμοιων περιπτώσεων απάτης από άλλους εργαζομένους.

Κατά την απόκτηση εύλογης διασφάλισης, ο ελεγκτής είναι υπεύθυνος για τη διατήρηση επαγγελματικού σκεπτικισμού σε όλη τη διάρκεια του ελέγχου, λαμβάνοντας υπόψη τη δυνατότητα παραβίασης των δικλίδων από τη διοίκηση και αναγνωρίζοντας το γεγονός ότι οι ελεγκτικές διαδικασίες που είναι αποτελεσματικές στον εντοπισμό λάθους μπορεί να μην είναι αποτελεσματικές στον εντοπισμό απάτης. Οι απαιτήσεις στο παρόν ΔΠΕ έχουν σχεδιαστεί για να βοηθήσουν τον ελεγκτή στον εντοπισμό και στην εκτίμηση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης και στο σχεδιασμό διαδικασιών για εντοπισμό τέτοιου σφάλματος.

Στόχοι

Οι στόχοι του ελεγκτή είναι:

α. Να εντοπίζει και να εκτιμά τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης στις οικονομικές καταστάσεις.

β. Ν' αποκτά επαρκή και κατάλληλα ελεγκτικά τεκμήρια αναφορικά με τους εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης, μέσω σχεδιασμού και εφαρμογής κατάλληλων αντιδράσεων, και

γ. Ν' αντιδρά κατάλληλα σε περίπτωση απάτης ή σε υποψία απάτης που εντοπίζεται κατά τη διάρκεια του ελέγχου.

Ορισμοί

α. Απάτη: Μια από πρόθεση πράξη από ένα ή περισσότερα πρόσωπα από τη διοίκηση, από εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση, από εργαζόμενους ή από τρίτα μέρη, η οποία ενέχει παραπλάνηση για την απόκτηση ενός μη δίκαιου ή παράνομου πλεονεκτήματος.

β. Παράγοντες κινδύνου απάτης: Γεγονότα ή συνθήκες που υποδηλώνουν ένα κίνητρο ή πίεση για τη διάπραξη απάτης ή παρέχουν την ευκαιρία για διάπραξη απάτης.

Απαιτήσεις

Επαγγελματικός σκεπτικισμός

Σύμφωνα με το ΔΠΕ 200, ο ελεγκτής πρέπει να διατηρεί επαγγελματικό σκεπτικισμό καθ' όλη τη διάρκεια του ελέγχου, αναγνωρίζοντας την πιθανότητα ότι θα μπορούσε να υπάρξει ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης, παρά την προηγούμενη εμπειρία του ελεγκτή για την ειλικρίνεια και την ακεραιότητα της διοίκησης της οντότητας και εκείνων που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση.

Η τήρηση επαγγελματικού σκεπτικισμού απαιτεί μια συνεχή αμφισβήτηση διερεύνηση για το αν οι πληροφορίες και τα ελεγκτικά τεκμήρια που αποκτώνται δείχνουν ότι μπορεί να υπάρχει ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης. Περιλαμβάνει την εξέταση της αξιοπιστίας των πληροφοριών που πρόκειται να χρησιμοποιηθούν ως ελεγκτικά τεκμήρια, και των δικλίδων που αφορούν την κατάρτιση και τη διατήρησή τους, όπου αυτό είναι σχετικό. Λόγω των χαρακτηριστικών της απάτης, ο επαγγελματικός σκεπτικισμός του ελεγκτή είναι ιδιαίτερα σημαντικός κατά την εξέταση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.

Αν και δεν μπορεί ν' αναμένεται από τον ελεγκτή ν' αγνοήσει την εμπειρία του παρελθόντος για την εντιμότητα και την ακεραιότητα της διοίκησης της οντότητας και εκείνων που είναι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση, ο επαγγελματικός σκεπτικισμός του ελεγκτή είναι ιδιαίτερα σημαντικός κατά την εξέταση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης, διότι μπορεί να υπάρχουν αλλαγές στις περιστάσεις.

Εκτός αν ο ελεγκτής έχει λόγο να πιστεύει το αντίθετο, ο ελεγκτής μπορεί ν' αποδέχεται τα αρχεία και τα έγγραφα ως γνήσια. Αν οι συνθήκες που εντοπίσθηκαν κατά τη διάρκεια του ελέγχου κάνουν τον ελεγκτή να πιστεύει ότι ένα έγγραφο μπορεί να μην είναι αυθεντικό, ή ότι όροι σ' ένα έγγραφο έχουν τροποποιηθεί αλλά δεν έχουν γνωστοποιηθεί στον ελεγκτή, ο ελεγκτής πρέπει να ερευνήσει περαιτέρω.

Ένας έλεγχος που πραγματοποιείται σύμφωνα με τα ΔΠΕ σπάνια περιλαμβάνει την επαλήθευση της γνησιότητας των εγγράφων, ούτε ο ελεγκτής είναι εκπαιδευμένος ή αναμένεται να είναι ειδήμων σε τέτοια επαλήθευση. ΔΠΕ 200 παρ. Α47. Ωστόσο, όταν ο ελεγκτής εντοπίζει συνθήκες που τον ωθούν να πιστεύει ότι ένα έγγραφο μπορεί να μην είναι αυθεντικό, ή ότι οι όροι ενός εγγράφου έχουν τροποποιηθεί αλλά αυτό δεν γνωστοποιήθηκε στον ελεγκτή, πιθανές διαδικασίες για την περαιτέρω διερεύνηση μπορεί να περιλαμβάνουν:

• Επιβεβαίωση άμεσα με το τρίτο μέρος.

• Χρησιμοποίηση της εργασίας ενός εμπειρογνώμονα για την εκτίμηση της αυθεντικότητας του εγγράφου.

Όπου οι απαντήσεις σ' ερωτήματα προς τη διοίκηση ή εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση είναι ασυνεπείς, ο ελεγκτής πρέπει να διερευνά τις ασυνέπειες.

Συζητήσεις μεταξύ της ομάδας ανάθεσης

Το ΔΠΕ 315 απαιτεί συζήτηση μεταξύ των μελών της ομάδας ανάθεσης και καθορισμό από τον εταίρο ανάθεσης των θεμάτων που πρόκειται να κοινοποιηθούν σ' εκείνα τα μέλη της ομάδας που δεν συμμετείχαν στη συζήτηση. Στη συζήτηση αυτή πρέπει να δίνεται ιδιαίτερη έμφαση στο πώς και στο πού οι οικονομικές καταστάσεις της οντότητας μπορεί να είναι επιρρεπείς σε ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης, περιλαμβανομένου του πώς η απάτη μπορεί να συμβεί. Η συζήτηση πρέπει να γίνεται παραμερίζοντας πεποιθήσεις που μπορεί να έχουν τα μέλη της ομάδας ανάθεσης ότι η διοίκηση και εκείνοι που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση είναι ειλικρινείς και έχουν ακεραιότητα.

Η συζήτηση της ροπής των οικονομικών καταστάσεων της οντότητας σε ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης με την ομάδα ανάθεσης:

• Παρέχει μια ευκαιρία στα πιο έμπειρα μέλη της ομάδας ανάθεσης να μοιράζονται τη βαθύτερη κατανόησή τους σχετικά με το πώς και πού οι οικονομικές καταστάσεις μπορεί να είναι επιρρεπείς σε ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης.

• Καθιστά ικανό τον ελεγκτή να εξετάσει την ενδεδειγμένη αντίδραση σε τέτοιου είδους ροπή και να καθορίσει ποια μέλη της ομάδας ανάθεσης θα διενεργήσουν ορισμένες διαδικασίες ελέγχου.

• Επιτρέπει στον ελεγκτή να προσδιορίσει πώς τα αποτελέσματα των ελεγκτικών διαδικασιών θα κοινοποιηθούν μεταξύ των μελών της ομάδας ανάθεσης και πώς θ' αντιμετωπίσει οποιαδήποτε καταγγελία για απάτη που μπορεί να υποπέσει στην αντίληψή του.

Η συζήτηση μπορεί να περιλαμβάνει θέματα όπως:

• Ανταλλαγή ιδεών μεταξύ των μελών της ομάδας ανάθεσης σχετικά με το πώς και το πού πιστεύουν ότι οι οικονομικές καταστάσεις της οντότητας μπορεί να είναι επιρρεπείς σε ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης, πώς η διοίκηση θα μπορούσε να διαπράξει και ν' αποκρύψει απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά, και πώς θα μπορούσαν να υπεξαιρεθούν περιουσιακά στοιχεία της οντότητας.

• Εξέταση των συνθηκών που θα μπορούσαν να είναι ενδεικτικές χειραγώγησης των κερδών και των πρακτικών οι οποίες θα μπορούσαν ν' ακολουθούνται από τη διοίκηση για τη χειραγώγηση των κερδών, που θα μπορούσαν να οδηγήσουν σε απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά.

• Εξέταση των γνωστών εξωτερικών και εσωτερικών παραγόντων που επηρεάζουν την οντότητα, οι οποίοι μπορεί να δημιουργούν ένα κίνητρο ή πίεση για τη διοίκηση ή για άλλους ώστε να διαπράξουν απάτη, παρέχουν την ευκαιρία για διάπραξη απάτης, και δείχνουν την κουλτούρα ή το περιβάλλον που επιτρέπει στη διοίκηση ή σε άλλους την εκλογίκευση της διάπραξης απάτης.

• Εξέταση της εμπλοκής της διοίκησης στην επίβλεψη των εργαζομένων με πρόσβαση σε μετρητά ή άλλα περιουσιακά στοιχεία που είναι δεκτικά υπεξαίρεσης.

• Εξέταση κάθε ασυνήθιστης ή ανεξήγητης αλλαγής στη συμπεριφορά ή στον τρόπο ζωής μελών της διοίκησης ή των εργαζομένων, που υπέπεσε στην αντίληψη της ομάδας ανάθεσης.

• Έμφαση στη σημασία της τήρησης μιας σωστής νοητικής στάσης σε όλη τη διάρκεια του ελέγχου, όσον αφορά το ενδεχόμενο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.

• Εξέταση των τύπων περιστάσεων που, αν ανακύψουν, ενδέχεται να υποδηλώνουν την πιθανότητα απάτης.

• Εξέταση του πώς ένα στοιχείο αδυναμίας πρόβλεψης θα ενσωματωθεί στη φύση, το χρόνο και την έκταση των διαδικασιών ελέγχου που πρέπει να εκτελεστούν.

• Εξέταση των διαδικασιών ελέγχου που θα μπορούσαν να επιλεγούν για αντίδραση στην ροπή των οικονομικών καταστάσεων της οντότητας σε ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης και του αν ορισμένες μορφές διαδικασιών ελέγχου είναι πιο αποτελεσματικές από άλλες.

• Μια εξέταση οποιασδήποτε καταγγελίας για απάτη που έχει υποπέσει στην αντίληψη του ελεγκτή.

• Μια εξέταση του κινδύνου παραβίασης των δικλίδων από τη διοίκηση.

Διαδικασίες εκτίμησης κινδύνου και συναφείς δραστηριότητες

Κατά την εκτέλεση διαδικασιών εκτίμησης κινδύνου και συναφών δραστηριοτήτων για την κατανόηση της οντότητας και του περιβάλλοντος αυτής, περιλαμβανομένων και των εσωτερικών δικλίδων της οντότητας, όπως απαιτείται από το ΔΠΕ 315 (παρ. 5-24), ο ελεγκτής πρέπει να εκτελέσει τις διαδικασίες του ΔΠΕ 240 (παρ. 17-24) ώστε ν' αποκτήσει πληροφορίες για τον εντοπισμό των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.

Διοίκηση και άλλα πρόσωπα εντός της οντότητας

Ο ελεγκτής πρέπει να θέτει διερευνητικά ερωτήματα στη διοίκηση σχετικά με:

α. Την εκτίμηση της διοίκησης για τον κίνδυνο οι οικονομικές καταστάσεις να είναι ουσιωδώς εσφαλμένες λόγω απάτης, περιλαμβανομένης της φύσης, της έκτασης και της συχνότητας των εκτιμήσεων αυτών. 

Η διοίκηση αναλαμβάνει την ευθύνη για τις εσωτερικές δικλίδες της οντότητας και για την κατάρτιση των οικονομικών καταστάσεων της οντότητας. Κατά συνέπεια, είναι ενδεδειγμένο ο ελεγκτής να θέτει διερευνητικά ερωτήματα στη διοίκηση σχετικά με τη δική της εκτίμηση του κινδύνου απάτης και τις δικλίδες που υφίστανται για την πρόληψη και εντοπισμό αυτής. Η φύση, η έκταση και η συχνότητα της εκτίμησης των εν λόγω κινδύνων από τη διοίκηση και οι δικλίδες μπορεί να ποικίλλουν από οντότητα σε οντότητα. Σε ορισμένες οντότητες, η διοίκηση μπορεί να κάνει λεπτομερείς εκτιμήσεις σ' ετήσια βάση ή ως μέρος συνεχούς παρακολούθησης. Σε άλλες οντότητες, η εκτίμηση της διοίκησης μπορεί να είναι λιγότερο δομημένη και λιγότερο συχνή. Η φύση, η έκταση και η συχνότητα της εκτίμησης κινδύνου από τη διοίκηση είναι σχετικές με την κατανόηση του ελεγκτή για το περιβάλλον δικλίδων της οντότητας. Λ.χ., το γεγονός ότι η διοίκηση δεν έχει κάνει εκτίμηση του κινδύνου απάτης μπορεί σε ορισμένες περιστάσεις να είναι ενδεικτικό της έλλειψης σημασίας που αποδίδει η διοίκηση στις εσωτερικές δικλίδες.

Σε ορισμένες οντότητες, ιδιαίτερα σε μικρές οντότητες, η εστίαση της εκτίμησης της διοίκησης μπορεί να είναι στους κινδύνους απάτης από εργαζόμενους ή στην υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων.

β. Τη σειρά ενεργειών της διοίκησης για τον εντοπισμό και την αντίδραση στους κινδύνους απάτης στην οντότητα, περιλαμβανομένων οποιωνδήποτε ειδικών κινδύνων απάτης που η διοίκηση έχει εντοπίσει ή που έχουν υποπέσει στην αντίληψή της, ή κατηγορίες συναλλαγών, υπόλοιπα λογαριασμών ή γνωστοποιήσεις για τις οποίες είναι πιθανό να υπάρχει κίνδυνος απάτης.

Σε περίπτωση οντοτήτων με πολλαπλές εγκαταστάσεις, η σειρά ενεργειών της διοίκησης μπορεί να περιλαμβάνει διαφορετικά επίπεδα παρακολούθησης των λειτουργικών εγκαταστάσεων ή επιχειρηματικών τομέων. Η διοίκηση μπορεί επίσης να έχει εντοπίσει συγκεκριμένες λειτουργικές εγκαταστάσεις ή επιχειρηματικούς τομείς για τους οποίους η ύπαρξη κινδύνου απάτης μπορεί να είναι πιο πιθανή.

γ. Την κοινοποίηση από τη διοίκηση, αν υπάρχει, προς με τους υπευθύνους για τη διακυβέρνηση σχετικά με τις διαδικασίες της για εντοπισμό και αντίδραση στους κινδύνους απάτης στην οντότητα, και

δ. Την κοινοποίηση από τη διοίκηση, αν υπάρχει, προς τους εργαζομένους σχετικά με τις απόψεις της επί επιχειρηματικών πρακτικών και δεοντολογικής συμπεριφοράς.

Ο ελεγκτής πρέπει να θέτει διερευνητικά ερωτήματα στη διοίκηση και σε άλλους εντός της οντότητας, ως ενδείκνυται, για να διαπιστώσει αν έχουν γνώση οποιασδήποτε πραγματικής απάτης, υποψίας απάτης ή καταγγελλόμενης απάτης που επηρεάζει την οντότητα. 

Τα διερευνητικά ερωτήματα του ελεγκτή προς τη διοίκηση μπορεί να παρέχουν χρήσιμες πληροφορίες σχετικά με τους κινδύνους ουσιωδών σφαλμάτων στις οικονομικές καταστάσεις, που προκύπτουν από απάτη εργαζομένου. Ωστόσο, τέτοια διερευνητικά ερωτήματα, είναι απίθανο να παρέχουν χρήσιμες πληροφορίες αναφορικά με τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος στις οικονομικές καταστάσεις που προκύπτουν από απάτη της διοίκησης. Τα διερευνητικά ερωτήματα προς άλλα πρόσωπα εντός της οντότητας μπορεί να παρέχουν στα άτομα την ευκαιρία να μεταφέρουν πληροφορίες στον ελεγκτή, που διαφορετικά δεν θα μπορούσαν να του κοινοποιηθούν.

Παραδείγματα άλλων προσώπων εντός της οντότητας προς τους οποίους ο ελεγκτής μπορεί ν' απευθύνει διερευνητικά ερωτήματα σχετικά με την ύπαρξη ή την υποψία απάτης, περιλαμβάνουν:

• Το λειτουργικό προσωπικό που δεν εμπλέκεται άμεσα με τη σειρά ενεργειών της χρηματοοικονομικής αναφοράς.

• Τους εργαζόμενους με διαφορετικά επίπεδα εξουσίας.

• Τους εργαζόμενους που εμπλέκονται στη δημιουργία, την επεξεργασία ή την καταχώρηση πολύπλοκων ή ασυνήθιστων συναλλαγών και εκείνους που επιβλέπουν ή παρακολουθούν τέτοιους εργαζόμενους.

• Τον εσωτερικό νομικό σύμβουλο.

• Τον αξιωματούχο που είναι επικεφαλής για τη δεοντολογία ή ισοδύναμο πρόσωπο.

• Το πρόσωπο ή τα πρόσωπα που είναι επιφορτισμένα με την αντιμετώπιση καταγγελιών απάτης.

Η διοίκηση είναι συχνά σε καλύτερη θέση για τη διάπραξη απάτης. Συνεπώς, κατά την αξιολόγηση των απαντήσεων της διοίκησης σε διερευνητικά ερωτήματα με μια στάση επαγγελματικού σκεπτικισμού, ο ελεγκτής, μπορεί να κρίνει απαραίτητο να επιβεβαιώσει τις απαντήσεις στα διερευνητικά ερωτήματα με άλλες πληροφορίες.

Για εκείνες τις οντότητες που διαθέτουν λειτουργία εσωτερικού ελέγχου, ο ελεγκτής πρέπει να θέτει διερευνητικά ερωτήματα στην υπηρεσία εσωτερικού ελέγχου, για να διαπιστώσει αν έχει γνώση οποιασδήποτε πραγματικής απάτης, υποψίας απάτης ή καταγγελλόμενης απάτης που επηρεάζει την οντότητα, και να λάβει τις απόψεις του σχετικά με τους κινδύνους απάτης. 

Το ΔΠΕ 315 και το ΔΠΕ 610 θεσπίζουν απαιτήσεις και παρέχουν καθοδήγηση σ' ελέγχους εκείνων των οντοτήτων που έχουν λειτουργία εσωτερικού ελέγχου. Για την εκπλήρωση των απαιτήσεων αυτών των ΔΠΕ σε ότι αφορά την απάτη, ο ελεγκτής μπορεί να θέτει διερευνητικά ερωτήματα για συγκεκριμένες δραστηριότητες εσωτερικού ελέγχου, περιλαμβανομένων, π.χ.:

• Των διαδικασιών που εκτελούνται, αν υπάρχουν, από τους εσωτερικούς ελεγκτές κατά τη διάρκεια του έτους για τον εντοπισμό απάτης.

• Αν η διοίκηση έχει αντιδράσει ικανοποιητικά σε οποιαδήποτε ευρήματα που προκύπτουν από τις διαδικασίες αυτές.

Οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση

Εκτός αν όλοι οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση εμπλέκονται με τη διοίκηση της οντότητας, ο ελεγκτής πρέπει ν' αποκτά κατανόηση του πώς οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση ασκούν επίβλεψη στις διαδικασίες της διοίκησης για εντοπισμό και αντίδραση στους κινδύνους απάτης στην οντότητα και των εσωτερικών δικλίδων που η διοίκηση έχει θεσπίσει για το μετριασμό των κινδύνων αυτών.

Οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση μιας οντότητας, εποπτεύουν τα συστήματα της οντότητας για την παρακολούθηση του κινδύνου, τις χρηματοοικονομικές δικλίδες και τη συμμόρφωση με τη νομοθεσία. Σε πολλές χώρες, οι πρακτικές εταιρικής διακυβέρνησης είναι καλά αναπτυγμένες και υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση παίζουν ενεργό ρόλο στην εποπτεία της εκτίμησης της οντότητας για κινδύνους απάτης και των σχετικών εσωτερικών δικλίδων. Αφού οι ευθύνες των υπευθύνων για τη διακυβέρνηση και τη διοίκηση μπορεί να διαφέρουν ανάλογα με την οντότητα και τη χώρα, είναι σημαντικό ο ελεγκτής να κατανοεί τις αντίστοιχες ευθύνες τους ώστε να καθίσταται ικανός ν' αποκτά κατανόηση της εποπτείας που ασκείται από τα αρμόδια άτομα.

Η κατανόηση της επίβλεψης που ασκείται από με τους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση μπορεί να παρέχει βαθύτερες γνώσεις σχετικά με την ροπή της οντότητας σε απάτη της διοίκησης, την επάρκεια εσωτερικών δικλίδων επί των κινδύνων απάτης, και την ικανότητα και ακεραιότητα της διοίκησης. Ο ελεγκτής μπορεί ν' αποκτήσει αυτή την κατανόηση με διάφορους τρόπους, όπως με την συμμετοχή σε συνεδριάσεις όπου λαμβάνουν χώρα τέτοιες συζητήσεις, με ανάγνωση των πρακτικών από τέτοιες συνεδριάσεις ή κάνοντας διερευνητικά ερωτήματα στους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση.

Σε ορισμένες περιπτώσεις, όλοι εκείνοι που είναι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση εμπλέκονται στη διοίκηση της οντότητας. Αυτό μπορεί να συμβαίνει σε μια μικρή οντότητα όπου ένας ιδιοκτήτης διοικεί την οντότητα και κανένας άλλος δεν έχει ένα ρόλο διακυβέρνησης. Σ' αυτές τις περιπτώσεις, συνήθως δεν γίνεται καμιά ενέργεια από την πλευρά του ελεγκτή, επειδή δεν υπάρχει εποπτεία χωριστά από τη διοίκηση.

Εκτός αν όλοι οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση εμπλέκονται με τη διοίκηση της οντότητας, ο ελεγκτής πρέπει να θέτει διερευνητικά ερωτήματα στους υπευθύνους για τη διακυβέρνηση, για να διαπιστώσει αν έχουν γνώση οποιασδήποτε πραγματικής απάτης, υποψίας απάτης ή καταγγελλόμενης απάτης που επηρεάζει την οντότητα. Αυτά τα διερευνητικά ερωτήματα γίνονται εν μέρει για να επιβεβαιωθούν οι απαντήσεις της διοίκησης στα διερευνητικά ερωτήματα.

Εντοπισμός ασυνήθιστων ή απρόσμενων σχέσεων

Ο ελεγκτής πρέπει ν' αξιολογεί αν ασυνήθιστες ή απρόσμενες σχέσεις που έχουν εντοπισθεί κατά την εκτέλεση αναλυτικών διαδικασιών, περιλαμβανομένων εκείνων που σχετίζονται με τους λογαριασμούς εσόδων, μπορεί να υποδηλώνουν κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.

Άλλες πληροφορίες

Ο ελεγκτής πρέπει να λαμβάνει υπόψη του αν άλλες πληροφορίες που αποκτώνται από τον ελεγκτή υποδηλώνουν κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.
Επιπλέον των πληροφοριών που αποκτώνται από την εφαρμογή αναλυτικών διαδικασιών, άλλες πληροφορίες που αποκτώνται για την οντότητα και το περιβάλλον της μπορεί να είναι χρήσιμες για τον εντοπισμό των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης. Η συζήτηση μεταξύ των μελών της ομάδας μπορεί να παρέχει πληροφορίες που είναι χρήσιμες για τον εντοπισμό τέτοιων κινδύνων. Επιπλέον, οι πληροφορίες που αποκτώνται από τις διαδικασίες του ελεγκτή για αποδοχή και διατήρηση του πελάτη καθώς και η εμπειρία που αποκτήθηκε σε άλλες αναθέσεις που πραγματοποιήθηκαν για την οντότητα, π.χ., αναθέσεις για την επισκόπηση ενδιάμεσης οικονομικής πληροφόρησης, μπορεί να είναι σχετικές για τον εντοπισμό των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.

Αξιολόγηση παραγόντων κινδύνου απάτης

Ο ελεγκτής πρέπει ν' αξιολογεί αν οι πληροφορίες που αποκτήθηκαν από άλλες διαδικασίες εκτίμησης κινδύνου και συναφείς δραστηριότητες που εκτελέστηκαν υποδηλώνουν ότι υφίστανται ένας ή περισσότεροι παράγοντες κινδύνου απάτης. Ενώ οι παράγοντες κινδύνου απάτης μπορεί να μην υποδηλώνουν απαραιτήτως την ύπαρξη απάτης, συχνά παρουσιάζονται σε περιστάσεις όπου έχουν υπάρξει απάτες και για το λόγο αυτό μπορεί να υποδηλώνουν κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης. 

Το γεγονός ότι η απάτη συνήθως συγκαλύπτεται μπορεί να κάνει ιδιαίτερα δύσκολο τον εντοπισμό της. Παρόλα αυτά, ο ελεγκτής μπορεί να εντοπίσει γεγονότα ή συνθήκες που υποδηλώνουν ένα κίνητρο ή πίεση για διάπραξη απάτης ή παρέχουν μια ευκαιρία να διαπραχθεί απάτη (παράγοντες κινδύνου απάτης). 

Π.χ.:

• Η ανάγκη για την εκπλήρωση των προσδοκιών τρίτων μερών για απόκτηση πρόσθετης χρηματοδότησης από ίδια κεφάλαια, μπορεί να δημιουργεί πίεση για διάπραξη απάτης,

• Η χορήγηση σημαντικής πρόσθετης αμοιβής αν εκπληρωθούν μη ρεαλιστικοί στόχοι κέρδους, μπορεί να δημιουργεί ένα κίνητρο για διάπραξη απάτης, και

• Ένα περιβάλλον δικλίδων που δεν είναι αποτελεσματικό μπορεί να δημιουργεί μια ευκαιρία για διάπραξη απάτης.

Οι παράγοντες κινδύνου απάτης δεν μπορούν να ταξινομηθούν εύκολα κατά σειρά σπουδαιότητας. Η σημαντικότητα των παραγόντων κινδύνου απάτης ποικίλλει ευρέως. Ορισμένοι απ' αυτούς τους παράγοντες θα εμφανίζονται σε οντότητες στις οποίες οι ειδικές συνθήκες δεν παρουσιάζουν κινδύνους ουσιώδους σφάλματος. Κατά συνέπεια, η απόφαση για το αν ένας παράγοντας κινδύνου απάτης είναι παρών και αν πρόκειται να ληφθεί υπόψη κατά την εκτίμηση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος των οικονομικών καταστάσεων λόγω απάτης, απαιτεί την άσκηση επαγγελματικής κρίσης.

Ακολουθούν παραδείγματα παραγόντων κινδύνου απάτης που σχετίζονται με απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά και υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων. 

Αυτοί οι ενδεικτικοί παράγοντες κινδύνου έχουν ταξινομηθεί με βάση τις 3 προϋποθέσεις που είναι γενικά παρούσες όταν υπάρχει απάτη:

• Ένα κίνητρο ή πίεση για διάπραξη απάτης,

• Μια θεωρούμενη ευκαιρία διάπραξης απάτης, και

• Μια ικανότητα εκλογίκευσης της απατηλής ενέργειας.

Οι παράγοντες κινδύνου που αντικατοπτρίζουν μια νοοτροπία που επιτρέπει την εκλογίκευση της απατηλής ενέργειας μπορεί να μην είναι δεκτικοί σε παρατήρηση από τον ελεγκτή. Παρ' όλα αυτά, ο ελεγκτής μπορεί να λάβει γνώση της ύπαρξης τέτοιων πληροφοριών. Αν και οι παράγοντες κινδύνου απάτης καλύπτουν ένα ευρύ φάσμα καταστάσεων που μπορεί ν' αντιμετωπίζουν οι ελεγκτές, αυτοί είναι μόνο παραδείγματα και μπορεί να υπάρχουν και άλλοι παράγοντες κινδύνου.

Το μέγεθος, η πολυπλοκότητα και τα χαρακτηριστικά ιδιοκτησίας της οντότητας έχουν μια σημαντική επιρροή στην εξέταση των σχετικών παραγόντων κινδύνου απάτης. 

Λ.χ., στην περίπτωση μιας μεγάλης οντότητας, μπορεί να υπάρχουν παράγοντες που γενικά περιορίζουν τη μη ενδεδειγμένη συμπεριφορά της διοίκησης, όπως:

• Αποτελεσματική εποπτεία από εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση.

• Αποτελεσματική λειτουργία εσωτερικού ελέγχου.

• Ύπαρξη και επιβολή ενός γραπτού κώδικα συμπεριφοράς.

Επιπλέον, οι παράγοντες κινδύνου απάτης που εξετάζονται σ' επίπεδο λειτουργικού επιχειρηματικού τομέα μπορεί να παρέχουν διαφορετική βαθιά κατανόηση, σε σύγκριση μ' εκείνη που αποκτάται όταν εξετάζονται σ' επίπεδο μιας ολόκληρης οντότητας.

Στην περίπτωση μιας μικρής οντότητας, ορισμένα ή όλα αυτά τα ζητήματα μπορεί να είναι ανεφάρμοστα ή λιγότερο σχετικά. Π.χ., μια μικρότερη οντότητα μπορεί να μην έχει γραπτό κώδικα συμπεριφοράς, αλλά, αντιθέτως, μπορεί να έχει αναπτύξει μια κουλτούρα η οποία τονίζει τη σημασία της ακεραιότητας και δεοντολογικής συμπεριφοράς μέσω προφορικής επικοινωνίας και του παραδείγματος της διοίκησης. Η κυριαρχία επί της διοίκησης από ένα άτομο σε μια μικρή οντότητα δεν υποδηλώνει γενικά και από μόνη της, την αποτυχία της διοίκησης να επιδείξει και να κοινοποιήσει μια ενδεδειγμένη στάση σχετικά με τις εσωτερικές δικλίδες και τη διαδικασία χρηματοοικονομικής αναφοράς. Σε ορισμένες οντότητες, η ανάγκη για έγκριση από τη διοίκηση μπορεί ν' αντισταθμίσει τις κατά τα άλλα ανεπαρκείς δικλίδες και να μειώσει τον κίνδυνο απάτης από εργαζόμενο. Ωστόσο, η κυριαρχία της διοίκησης από ένα άτομο μπορεί να είναι ένα πιθανό ελάττωμα στις εσωτερικές δικλίδες, αφού υπάρχει μια ευκαιρία για τη διοίκηση να παραβιάσει τις δικλίδες

Εντοπισμός και εκτίμηση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης 

Σύμφωνα με το ΔΠΕ 315, ο ελεγκτής πρέπει να εντοπίζει και να εκτιμά τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο οικονομικών καταστάσεων και σ' επίπεδο ισχυρισμού για κατηγορίες συναλλαγών, υπόλοιπα λογαριασμών και γνωστοποιήσεις.

Παραδείγματα παραγόντων κινδύνου απάτης

Αυτοί οι παράγοντες κινδύνου απάτης είναι παραδείγματα τέτοιων παραγόντων που μπορεί ν' αντιμετωπίζουν οι ελεγκτές σ' ένα ευρύ φάσμα περιπτώσεων. Ξεχωριστά παρουσιάζονται τα παραδείγματα που αναφέρονται στους 2 τύπους απάτης που είναι σχετικοί με την εξέταση του ελεγκτή - δηλαδή, απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά και υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων. 

Για καθένα απ' αυτούς τους τύπους απάτης, οι παράγοντες κινδύνου ταξινομούνται περαιτέρω με βάση τις 3 συνθήκες που γενικά είναι παρούσες όταν προκύπτουν ουσιώδη σφάλματα που οφείλονται σε απάτη: 

α. κίνητρα / πιέσεις, 

β. ευκαιρίες, και 

γ. νοοτροπίες / εκλογικεύσεις. 

Αν και οι παράγοντες κινδύνου καλύπτουν ένα ευρύ φάσμα καταστάσεων, αυτοί είναι μόνο παραδείγματα και, συνεπώς, ο ελεγκτής μπορεί να εντοπίσει πρόσθετους ή διαφορετικούς παράγοντες κινδύνου. Δεν είναι όλα αυτά τα παραδείγματα σχετικά με όλες τις περιστάσεις, και ορισμένα μπορεί να είναι μεγαλύτερης ή μικρότερης σημασίας σε οντότητες διαφορετικού μεγέθους ή με διαφορετικά ιδιοκτησιακά χαρακτηριστικά ή περιστάσεις. Επίσης, η σειρά των παραδειγμάτων των παραγόντων κινδύνου που παρέχονται δεν αποσκοπεί ν' αντικατοπτρίσει τη σχετική σημασία ή τη συχνότητα εμφάνισης αυτών.

Παράγοντες κινδύνου που σχετίζονται με σφάλματα που προκύπτουν από απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά

Τα ακόλουθα είναι παραδείγματα παραγόντων κινδύνου που σχετίζονται με σφάλματα που προκύπτουν από απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά.

Κίνητρα / Πιέσεις

Η χρηματοοικονομική σταθερότητα ή η κερδοφορία, απειλείται από τις συνθήκες λειτουργίας της οικονομίας, του κλάδου ή της οντότητας, όπως (ή όπως υποδηλώνεται από):

• Υψηλός βαθμό ανταγωνισμού ή κορεσμός της αγοράς, που συνοδεύεται από μείωση στα περιθώρια.

• Υψηλή ευαισθησία σε ραγδαίες αλλαγές, όπως αλλαγές στην τεχνολογία, απαξίωση προϊόντων, ή επιτόκια.

• Σημαντική υποχώρηση στη ζήτηση των πελατών και οι αυξανόμενες επιχειρηματικές αποτυχίες είτε στον κλάδο είτε στο σύνολο της οικονομίας.

• Λειτουργικές ζημίες που καθιστούν επικείμενη την απειλή πτώχευσης, κατάσχεσης ή επιθετικής εξαγοράς.

• Επαναλαμβανόμενες αρνητικές ταμειακές ροές από τις λειτουργίες ή η αδυναμία δημιουργίας ταμειακών ροών από τις λειτουργίες, ενώ αναφέρονται κέρδη και αύξηση κερδών.

• Ταχεία ανάπτυξη ή ασυνήθιστη κερδοφορία, ιδιαίτερα σε σύγκριση μ' εκείνη άλλων εταιρειών του ίδιου κλάδου.

• Νέες λογιστικές, εκ του νόμου προβλεπόμενες ή κανονιστικές απαιτήσεις.

Υπάρχει υπερβολική πίεση στη διοίκηση για εκπλήρωση απαιτήσεων ή προσδοκιών τρίτων μερών, οφειλόμενη στα ακόλουθα:

• Κερδοφορία ή προσδοκίες στο επίπεδο τάσης των αναλυτών επενδύσεων, θεσμικών επενδυτών, σημαντικών πιστωτών ή άλλων εξωτερικών μερών (ιδιαίτερα προσδοκίες που είναι υπερβολικά επιθετικές ή μη ρεαλιστικές), συμπεριλαμβανομένων προσδοκιών που δημιουργούνται από τη διοίκηση σε, λ.χ., υπερβολικά αισιόδοξα δελτία τύπου ή μηνύματα στην ετήσια έκθεση.

• Ανάγκη επιπλέον χρηματοδότησης από ίδια ή δανειακά κεφάλαια για να διατηρηθεί η ανταγωνιστικότητα - συμπεριλαμβανομένης της χρηματοδότησης μεγάλων δαπανών έρευνας και ανάπτυξης ή κεφαλαιουχικών δαπανών.

• Οριακή ικανότητα εκπλήρωσης προϋποθέσεων για την εισαγωγή μετοχών στο χρηματιστήριο ή αποπληρωμής χρέους ή άλλων απαιτήσεων όρων χρέους.

• Θεωρούμενες ή πραγματικές αρνητικές επιπτώσεις της παρουσίασης κακών χρηματοοικονομικών αποτελεσμάτων για σημαντικές εκκρεμείς συναλλαγές, όπως συνενώσεις επιχειρήσεων ή αναθέσεις συμβάσεων.

Διαθέσιμες πληροφορίες υποδηλώνουν ότι η προσωπική χρηματοοικονομική κατάσταση των μελών της διοίκηση ή των υπευθύνων για τη διακυβέρνηση απειλείται από τη χρηματοοικονομική επίδοση της οντότητας, επειδή:

• Υπάρχουν σημαντικά χρηματοοικονομικά συμφέροντα στην οντότητα.

• Σημαντικό μέρος των απολαβών τους (π.χ., πρόσθετες αμοιβές, δικαιώματα προαίρεσης επί μετοχών, και ρυθμίσεις βάσει κερδών) εξαρτάται από την επίτευξη επιθετικών στόχων για την τιμή της μετοχής, τα λειτουργικά αποτελέσματα, τη χρηματοοικονομική θέση, ή τις ταμιακές ροές

• Υπάρχουν προσωπικές εγγυήσεις για χρέη της οντότητας.

Υπάρχει υπερβολική πίεση στη διοίκηση ή στο λειτουργικό προσωπικό να εκπληρώσει χρηματοοικονομικούς στόχους που θεσπίζονται από εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση, περιλαμβανομένων κινήτρων για στόχους πωλήσεων ή κερδοφορίας.

Ευκαιρίες

Η φύση του κλάδου ή των λειτουργιών της οντότητας παρέχει ευκαιρίες εμπλοκής σε απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά που μπορεί να προκύψει από τα ακόλουθα:

• Σημαντικές συναλλαγές με συνδεδεμένα μέρη που δεν εντάσσονται στη συνήθη πορεία της επιχειρηματικής δραστηριότητας ή με συνδεμένες οντότητες που δεν ελέγχονται ή ελέγχονται από άλλη λογιστική επιχείρηση.

• Μια ισχυρή χρηματοοικονομική παρουσία ή ικανότητα κυριαρχίας σ' ένα συγκεκριμένο τομέα του κλάδου που επιτρέπει στην οντότητα να υπαγορεύει όρους ή προϋποθέσεις σε προμηθευτές ή πελάτες, το οποίο μπορεί να καταλήξει σε μη ενδεδειγμένες συναλλαγές ή σε συναλλαγές επί μη εμπορικής βάσης.

• Περιουσιακά στοιχεία, υποχρεώσεις, έσοδα ή έξοδα που βασίζονται σε σημαντικές εκτιμήσεις που συνεπάγονται υποκειμενικές κρίσεις ή αβεβαιότητες που είναι δύσκολο να επιβεβαιωθούν.

• Σημαντικές, ασυνήθιστες ή εξαιρετικά περίπλοκες συναλλαγές, ιδιαίτερα εκείνες κοντά στη λήξη της περιόδου που θέτουν δύσκολα "η ουσία υπεράνω του τύπου" ερωτήματα.

• Σημαντικές λειτουργίες είναι εγκατεστημένες ή διεξάγονται διασυνοριακά, σε δικαιοδοσίες όπου υπάρχουν διαφορετικά επιχειρηματικά περιβάλλοντα και κουλτούρες.

• Χρήση ενδιάμεσων επιχειρηματικών οντοτήτων για τις οποίες δεν φαίνεται να υπάρχει σαφής επιχειρηματική αιτιολόγηση.

• Σημαντικοί τραπεζικοί λογαριασμοί ή δραστηριότητες θυγατρικών ή υποκαταστημάτων σε δικαιοδοσίες φορολογικών παραδείσων για τα οποία δεν φαίνεται να υπάρχει σαφής επιχειρηματική αιτιολόγηση.

Η παρακολούθηση της διοίκησης δεν είναι αποτελεσματική εξαιτίας των ακόλουθων:

• Κυριαρχία ενός προσώπου ή μιας μικρής ομάδας στη διοίκηση (σε μια επιχείρηση που δεν διοικείται από τον ιδιοκτήτη), χωρίς αντισταθμιστικές δικλίδες.

• Η εποπτεία από εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση επί της διαδικασίας χρηματοοικονομικής αναφοράς και επί των εσωτερικών δικλίδων δεν είναι αποτελεσματική.

Υπάρχει μια πολύπλοκη ή ασταθής οργανωτική δομή, όπως αποδεικνύεται από τα ακόλουθα:

• Δυσκολία στον καθορισμό της οργάνωσης ή των ατόμων που έχουν ελέγχουσα συμμετοχή στην οντότητα.

• Υπερβολικά περίπλοκη οργανωτική, δομή η οποία περιλαμβάνει ασυνήθιστες νομικές οντότητες ή διοικητικές γραμμές εξουσίας.

• Πολύ συχνή αλλαγή ανώτερων στελεχών της διοίκησης, νομικών συμβούλων, ή εκείνων που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση.

Συστατικά των εσωτερικών δικλίδων είναι ελλιπή ως αποτέλεσμα των ακόλουθων:

• Ανεπαρκής παρακολούθηση των δικλίδων, συμπεριλαμβανομένων των αυτόματων δικλίδων και των δικλίδων επί της ενδιάμεσης χρηματοοικονομικής αναφοράς (όπου απαιτείται εξωτερική αναφορά).

• Υψηλά ποσοστά αλλαγής προσωπικού ή απασχόληση προσωπικού στη λογιστική, στον εσωτερικό έλεγχο ή στην τεχνολογία πληροφορικής που δεν είναι αποτελεσματικό.

• Λογιστικά και πληροφορικά συστήματα που δεν είναι αποτελεσματικά, περιλαμβανομένων καταστάσεων που συνεπάγονται σημαντικές ελλείψεις στις εσωτερικές δικλίδες.

Νοοτροπίες / Εκλογικεύσεις

• Κοινοποίηση, υλοποίηση, υποστήριξη, ή επιβολή των αξιών ή προτύπων δεοντολογίας της οντότητας από τη διοίκηση ή η κοινοποίηση μη ενδεδειγμένων αξιών ή προτύπων δεοντολογίας, που δεν είναι αποτελεσματικά.

• Υπερβολική συμμετοχή της μη χρηματοοικονομικής διοίκησης, ή υπερβολική ενασχόληση με την επιλογή λογιστικών πολιτικών ή τον καθορισμό σημαντικών εκτιμήσεων.

• Γνωστό ιστορικό παραβιάσεων της νομοθεσίας περί αξιογράφων ή άλλων νομοθετικών ρυθμίσεων, ή ισχυρισμοί εναντίον της οντότητας, των ανώτερων στελεχών της διοίκησης, ή εκείνων που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση που καταγγέλλουν απάτη ή παραβιάσεις της νομοθεσίας.

• Υπερβολικό ενδιαφέρον από τη διοίκηση για τη διατήρηση ή την αύξηση της τιμής της μετοχής της οντότητας ή της τάσης των κερδών.

• Η πρακτική της διοίκησης να δεσμεύεται σε αναλυτές, πιστωτές, και άλλα τρίτα μέρη για την επίτευξη επιθετικών ή μη ρεαλιστικών προβλέψεων.

• Αποτυχία της διοίκησης να διορθώσει έγκαιρα γνωστές και σημαντικές ελλείψεις στις εσωτερικές δικλίδες.

• Ένα συμφέρον της διοίκησης να χρησιμοποιεί ακατάλληλα μέσα για να ελαχιστοποιεί τα αναφερόμενα κέρδη για λόγους που έχουν ως κίνητρο τη φορολογία.

• Χαμηλό ηθικό μεταξύ των ανώτερων στελεχών της διοίκησης.

• Ο ιδιοκτήτης-διευθυντής δεν κάνει διάκριση μεταξύ προσωπικών και επιχειρηματικών συναλλαγών.

• Διαφωνίες μεταξύ των μετόχων μιας στενά κατεχόμενης οντότητας.

• Επαναλαμβανόμενες προσπάθειες από τη διοίκηση να δικαιολογήσει οριακή ή μη ενδεδειγμένη λογιστική βασιζόμενη στο ουσιαστικό μέγεθος.

• Η σχέση μεταξύ διοίκησης και του υφιστάμενου ή του προηγούμενου ελεγκτή είναι τεταμένη, όπως φαίνεται από τα ακόλουθα:

◦ Συχνές διαφωνίες με τον υφιστάμενο ή τον προηγούμενο ελεγκτή για λογιστικά, ελεγκτικά, ή θέματα αναφοράς.

◦ Παράλογες απαιτήσεις από τον ελεγκτή, όπως μη ρεαλιστικοί χρονικοί περιορισμοί όσον αφορά στην ολοκλήρωση του ελέγχου ή την έκδοση της έκθεσης του ελεγκτή.

◦ Περιορισμοί στον ελεγκτή που δυσχεραίνουν ανάρμοστα την πρόσβαση σε άτομα ή πληροφορίες, ή την ικανότητα να επικοινωνεί αποτελεσματικά μ' εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση.

◦ Κυριαρχική συμπεριφορά της διοίκησης στην αντιμετώπιση του ελεγκτή, ιδιαίτερα όταν αυτό συνεπάγεται προσπάθειες επηρεασμού του πεδίου της εργασίας του ελεγκτή ή την επιλογή ή τη συνέχιση απασχόλησης του προσωπικού που έχει οριστεί ή δρα συμβουλευτικά στην ανάθεση ελέγχου.

Παράγοντες κινδύνου που προκύπτουν από σφάλματα υπεξαίρεσης περιουσιακών στοιχείων

Οι παράγοντες κινδύνου που σχετίζονται με σφάλματα που προκύπτουν από υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων επίσης ταξινομούνται ανάλογα με τις 3 συνθήκες που γενικά είναι παρούσες όταν υπάρχει απάτη: κίνητρα / πιέσεις, ευκαιρίες και νοοτροπίες / εκλογικεύσεις. Ορισμένοι από τους παράγοντες κινδύνου που σχετίζονται με σφάλματα που προκύπτουν από απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά μπορεί να είναι επίσης παρόντες όταν προκύπτουν σφάλματα από υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων. Π.χ., αναποτελεσματική παρακολούθηση της διοίκησης και άλλες ελλείψεις στις εσωτερικές δικλίδες μπορεί να είναι παρούσες όταν υπάρχουν σφάλματα που οφείλονται είτε σε απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά, είτε σε υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων. 

Τ' ακόλουθα είναι παραδείγματα παραγόντων κινδύνου που σχετίζονται με σφάλματα που προκύπτουν από υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων.

Κίνητρα / Πιέσεις

Προσωπικές χρηματοοικονομικές δεσμεύσεις μπορεί να δημιουργούν πίεση στη διοίκηση ή στους εργαζομένους με πρόσβαση σε μετρητά ή άλλα περιουσιακά στοιχεία δεκτικά κλοπής, να υπεξαιρέσουν εκείνα τα περιουσιακά στοιχεία.

Δυσμενείς σχέσεις μεταξύ της οντότητας και των εργαζομένων με πρόσβαση σε μετρητά ή άλλα περιουσιακά στοιχεία δεκτικά κλοπής, μπορεί να δίνουν κίνητρο στους εργαζομένους να υπεξαιρέσουν τα εν λόγω περιουσιακά στοιχεία. 

Λ.χ., δυσμενείς σχέσεις μπορεί να δημιουργηθούν από τ' ακόλουθα:

• Γνωστές ή προβλεπόμενες μελλοντικές απολύσεις εργαζομένων.

• Πρόσφατες ή αναμενόμενες αλλαγές στις αποζημιώσεις ή στα προγράμματα παροχών των εργαζομένων.

• Προαγωγές, αποζημιώσεις ή άλλες ανταμοιβές ασυνεπείς με τις προσδοκίες.

Ευκαιρίες

Ορισμένα χαρακτηριστικά ή περιστάσεις μπορεί ν' αυξήσουν την ροπή περιουσιακών στοιχείων για υπεξαίρεση. 

Π.χ., ευκαιρίες για υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων αυξάνονται όταν υπάρχουν τα ακόλουθα:

• Μεγάλα ποσά μετρητών στο ταμείο ή προς τακτοποίηση.

• Στοιχεία αποθεμάτων που είναι μικρά σε μέγεθος, μεγάλης αξίας, ή υψηλής ζήτησης.

• Εύκολα μετατρέψιμα περιουσιακά στοιχεία, όπως ομολογίες στον κομιστή, διαμάντια, ή μικροκύκλωμα ηλεκτρονικών υπολογιστών.

• Πάγια περιουσιακά στοιχεία, που είναι μικρά σε μέγεθος, εμπορεύσιμα, ή άνευ εμφανούς χαρακτηριστικού ιδιοκτησίας.

Ανεπαρκείς εσωτερικές δικλίδες επί περιουσιακών στοιχείων μπορεί ν' αυξήσουν την ροπή σε κατάχρηση των εν λόγω περιουσιακών στοιχείων. Λ.χ., υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων μπορεί να προκύψει διότι υπάρχουν τα ακόλουθα:

• Ανεπαρκής διαχωρισμός καθηκόντων ή ανεπαρκείς ανεξάρτητες διασταυρώσεις.

• Ανεπαρκής εποπτεία των δαπανών των ανώτερων στελεχών της διοίκησης, όπως ταξίδια και άλλες καλύψεις εξόδων.

• Ανεπαρκής εποπτεία της διοίκησης επί των εργαζομένων που είναι υπεύθυνοι για περιουσιακά στοιχεία, όπως λ.χ. ανεπαρκής επίβλεψη ή παρακολούθηση απομακρυσμένων εγκαταστάσεων.

• Ανεπαρκής εξέταση υποψηφίων προς εργασία με πρόσβαση σε περιουσιακά στοιχεία.

• Ανεπαρκής τήρηση αρχείων σε σχέση με περιουσιακά στοιχεία.

• Ανεπαρκές σύστημα εξουσιοδότησης και έγκρισης των συναλλαγών (π.χ., σε αγορές).

• Ανεπαρκή φυσικά μέτρα ασφαλείας μετρητών, επενδύσεων, αποθεμάτων ή παγίων περιουσιακών στοιχείων.

• Έλλειψη πλήρων και έγκαιρων συμφωνιών των περιουσιακών στοιχείων.

• Έλλειψη έγκαιρης και κατάλληλης τεκμηρίωσης συναλλαγών, π.χ., πιστώσεις για επιστροφές αγαθών.

• Έλλειψη υποχρεωτικών διακοπών για εργαζόμενους που εκτελούν βασικές λειτουργίες δικλίδων.

• Ανεπαρκής κατανόηση από τη διοίκηση της τεχνολογίας των πληροφοριών, γεγονός που καθιστά ικανούς τους εργαζόμενους στην τεχνολογία των πληροφοριών τη δυνατότητα να διαπράξουν υπεξαίρεση.

• Ανεπαρκείς δικλίδες πρόσβασης σε αυτοματοποιημένα αρχεία, περιλαμβανομένων δικλίδων και επισκόπησης του ημερολογίου γεγονότων των μηχανογραφικών συστημάτων.

Νοοτροπίες / εκλογικεύσεις

• Αδιαφορία για την ανάγκη παρακολούθησης ή μείωσης των κινδύνων που σχετίζονται με υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων.

• Αμέλεια σχετικά με τις εσωτερικές δικλίδες για υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων παραβιάζοντας υφισταμένες δικλίδες ή μη αναλαμβάνοντας κατάλληλη διορθωτική ενέργεια για γνωστές ελλείψεις των εσωτερικών δικλίδων.

• Συμπεριφορά που δείχνει δυσαρέσκεια ή μη ικανοποίηση με την οντότητα ή τον τρόπο αντιμετώπισης των εργαζομένων απ' αυτή.

• Αλλαγές στη συμπεριφορά ή στον τρόπο ζωής τα οποία μπορεί να δείχνουν ότι περιουσιακά στοιχεία έχουν υπεξαιρεθεί.

• Ανοχή σε μικροκλοπές.

Κατά τον εντοπισμό και την εκτίμηση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης, ο ελεγκτής πρέπει, βασιζόμενος στην υπόθεση ότι υπάρχουν κίνδυνοι απάτης κατά την αναγνώριση εσόδων, ν' αξιολογεί ποιοι τύποι εσόδων, συναλλαγών εσόδων ή ισχυρισμοί οδηγούν σε τέτοιους κινδύνους. Το ΔΠΕ 240 παρ. 47 προσδιορίζει την τεκμηρίωση που απαιτείται όταν ο ελεγκτής συμπεραίνει ότι η υπόθεση αυτή δεν έχει εφαρμογή στις περιστάσεις της ανάθεσης και, συνεπώς, δεν έχει εντοπίσει την αναγνώριση εσόδων ως κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.
Ουσιώδες σφάλμα λόγω απατηλής χρηματοοικονομικής αναφοράς που σχετίζεται με αναγνώριση εσόδων συχνά προκύπτει από μια υπερτίμηση των εσόδων μέσω, λ.χ., πρόωρης αναγνώρισης εσόδων ή καταχώρησης εικονικών εσόδων. Επίσης, μπορεί να προκύψει από την υποτίμηση των εσόδων μέσω, λ.χ., μη ενδεδειγμένης μετατόπισης των εσόδων σε μια μεταγενέστερη περίοδο.

Οι κίνδυνοι απάτης κατά την αναγνώριση εσόδων μπορεί να είναι μεγαλύτεροι σε ορισμένες οντότητες από ότι σε άλλες. Π.χ., μπορεί να υπάρχουν πιέσεις ή κίνητρα στη διοίκηση να διαπράξει απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά μέσω μη ενδεδειγμένης αναγνώρισης εσόδων, στην περίπτωση εισηγμένων οντοτήτων, όταν, λ.χ., η επίδοση επιμετράται σε όρους αύξησης εσόδων ή κέρδους από έτος σ' έτος. Ομοίως, π.χ., μπορεί να υπάρχουν μεγαλύτεροι κίνδυνοι απάτης στην αναγνώριση εσόδων, στην περίπτωση οντοτήτων που δημιουργούν ένα σημαντικό μέρος των εσόδων από πωλήσεις με μετρητά.

Η υπόθεση ότι υπάρχουν κίνδυνοι απάτης στην αναγνώριση εσόδων μπορεί να διαψευσθεί. Λ.χ., ο ελεγκτής μπορεί να συμπεράνει ότι δεν υπάρχει κίνδυνος ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης που σχετίζεται με την αναγνώριση εσόδων, στην περίπτωση όπου υπάρχει ένας μόνο τύπος απλής συναλλαγής εσόδων, π.χ., έσοδα μίσθωσης που προέρχονται από μια μόνο μονάδα μισθωμένου ακινήτου.

Ο ελεγκτής πρέπει να χειρίζεται αυτούς του εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης ως σοβαρούς κινδύνους και συνεπώς, στο βαθμό που δεν το έχει ήδη κάνει, ο ελεγκτής πρέπει ν' αποκτά κατανόηση των σχετικών δικλίδων της οντότητας, περιλαμβανομένων των δραστηριοτήτων δικλίδων που σχετίζονται με τέτοιους κινδύνους.
Η διοίκηση μπορεί να κάνει κρίσεις για τη φύση και την έκταση των δικλίδων που επιλέγει να εφαρμόσει, και τη φύση και την έκταση των κινδύνων που επιλέγει ν' αποδεχθεί. Κατά τον καθορισμό του ποιες δικλίδες θα εφαρμοστούν για την πρόληψη και τον εντοπισμό απάτης, η διοίκηση εξετάζει τους κινδύνους ότι οι οικονομικές καταστάσεις μπορεί να είναι ουσιωδώς εσφαλμένες ως αποτέλεσμα απάτης. Στο πλαίσιο αυτής της εξέτασης, η διοίκηση μπορεί να συμπεράνει ότι δεν είναι αποτελεσματικό από πλευράς κόστους να εφαρμόσει και να διατηρεί μια συγκεκριμένη δικλίδα σε σχέση με τη μείωση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης που πρόκειται να επιτευχθεί.

Ως εκ τούτου, είναι σημαντικό για τον ελεγκτή ν' αποκτήσει μια κατανόηση των δικλίδων που η διοίκηση έχει σχεδιάσει, υλοποιήσει και τηρεί για την πρόληψη και τον εντοπισμό απάτης. Με τον τρόπο αυτό, ο ελεγκτής μπορεί να μάθει, π.χ., ότι η διοίκηση έχει συνειδητά επιλέξει ν' αποδεχθεί τους κινδύνους που συνδέονται με την έλλειψη του διαχωρισμού των καθηκόντων. Πληροφορίες από την απόκτηση αυτής της κατανόησης μπορεί επίσης να είναι χρήσιμες για τον εντοπισμό παραγόντων κινδύνων απάτης που μπορεί να επηρεάσουν την εκτίμηση του ελεγκτή για τους κινδύνους ότι οι οικονομικές καταστάσεις μπορεί να περιέχουν ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης.

Αντιδράσεις στους εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης

Γενικές Αντιδράσεις

Σύμφωνα με το ΔΠΕ 330, ο ελεγκτής πρέπει να καθορίζει γενικές αντιδράσεις για ν' αντιμετωπίσει τους εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο οικονομικών καταστάσεων.

Ο καθορισμός των γενικών αντιδράσεων για αντιμετώπιση των εκτιμώμενων κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης γενικά περιλαμβάνει την εξέταση του πώς η συνολική διενέργεια του ελέγχου μπορεί ν' αντανακλά αυξημένο επαγγελματικό σκεπτικισμό, λ.χ., μέσω:

• Αυξημένης ευαισθησίας στην επιλογή της φύσης και της έκτασης της τεκμηρίωσης που πρόκειται να εξετασθεί για τη στήριξη των ουσιωδών συναλλαγών.

• Αυξημένης αναγνώρισης της ανάγκης για επιβεβαίωση των επεξηγήσεων της διοίκησης ή των διαβεβαιώσεων που αφορούν ουσιώδη θέματα.

Για τον καθορισμό των γενικών αντιδράσεων για αντιμετώπιση των εκτιμώμενων κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο οικονομικών καταστάσεων, ο ελεγκτής πρέπει:

α. Να ορίζει και να επιβλέπει προσωπικό, λαμβάνοντας υπόψη του τη γνώση, δεξιότητα και ικανότητα των προσώπων στα οποία δίδονται σημαντικές ευθύνες της ανάθεσης, και την εκτίμηση του ελεγκτή για τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης για την ανάθεση.

Ο ελεγκτής μπορεί ν' αντιδράσει στους εντοπισμένους κινδύνους για ουσιώδη σφάλματα λόγω απάτης, λ.χ., με τον ορισμό επιπλέον ατόμων μ' εξειδικευμένες δεξιότητες και γνώση, όπως ειδήμονες στην εξιχνίαση και στην τεχνολογία πληροφορικής ή με τον ορισμό πιο έμπειρων ατόμων στην ανάθεση.

Η έκταση της επίβλεψης αντικατοπτρίζει την εκτίμηση του ελεγκτή για τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης και των ικανοτήτων των μελών της ομάδα ανάθεσης που εκτελούν την εργασία.

β. Ν' αξιολογεί αν η επιλογή και η εφαρμογή των λογιστικών πολιτικών από την οντότητα, ειδικότερα εκείνων που σχετίζονται με υποκειμενικές επιμετρήσεις και πολύπλοκες συναλλαγές, μπορεί να είναι ενδεικτικές απατηλής χρηματοοικονομικής αναφοράς που προκύπτει από προσπάθεια της διοίκησης να χειραγωγήσει τα κέρδη, και

γ. Να ενσωματώνει ένα στοιχείο μη προβλεψιμότητας στην επιλογή της φύσης, του χρόνου και της έκτασης των ελεγκτικών διαδικασιών.

Η ενσωμάτωση ενός στοιχείου μη προβλεψιμότητας στην επιλογή της φύσης, του χρόνου και της έκτασης των ελεγκτικών διαδικασιών που πρόκειται να εκτελεστούν είναι σημαντική, καθώς τα άτομα εντός της οντότητας που είναι εξοικειωμένα με τις ελεγκτικές διαδικασίες που κανονικά εκτελούνται στις αναθέσεις μπορεί να είναι περισσότερο ικανά να συγκαλύψουν απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά. 

Αυτό λ.χ. μπορεί να επιτευχθεί με:

• Την εκτέλεση ουσιαστικών διαδικασιών σ' επιλεγμένα υπόλοιπα λογαριασμών και ισχυρισμούς που διαφορετικά δεν δοκιμάζονται, λόγω ουσιώδους μεγέθους ή του κινδύνου τους.

• Την προσαρμογή του χρόνου των ελεγκτικών διαδικασιών σε σχέση με αυτόν που αναμένεται διαφορετικά.

• Τη χρήση διαφορετικών μεθόδων δειγματοληψίας.

• Την εκτέλεση ελεγκτικών διαδικασιών σε διαφορετικές εγκαταστάσεις ή σ' εγκαταστάσεις άνευ προειδοποίησης.

Ελεγκτικές διαδικασίες που ανταποκρίνονται στους εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο του ισχυρισμού

Σύμφωνα με το ΔΠΕ 330, ο ελεγκτής πρέπει να σχεδιάζει και να εκτελεί περαιτέρω ελεγκτικές διαδικασίες των οποίων η φύση, ο χρόνος και η έκταση ανταποκρίνονται στους εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο ισχυρισμού.

Οι αντιδράσεις του ελεγκτή στην αντιμετώπιση των εκτιμώμενων κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο του ισχυρισμού μπορεί να περιλαμβάνει την αλλαγή της φύσης, του χρόνου και της έκτασης των ελεγκτικών διαδικασιών, με τους παρακάτω τρόπους:

• Η φύση των ελεγκτικών διαδικασιών που πρόκειται να εκτελεστούν μπορεί να χρειαστεί ν' αλλάξει για ν' αποκτηθούν ελεγκτικά τεκμήρια που να είναι περισσότερο αξιόπιστα και σχετικά ή ν' αποκτηθούν πρόσθετες επιβεβαιωτικές πληροφορίες. Αυτό μπορεί να επηρεάσει τόσο τον τύπο των ελεγκτικών διαδικασιών που πρόκειται να εκτελεστούν όσο και το συνδυασμό τους. 

Λ.χ.:

◦ Η φυσική παρατήρηση ή επιθεώρηση ορισμένων περιουσιακών στοιχείων μπορεί να γίνει πιο σημαντική ή ο ελεγκτής μπορεί να επιλέξει να χρησιμοποιήσει υποβοηθούμενες από Η/Υ τεχνικές ελέγχου για να συλλέξει περισσότερα τεκμήρια σχετικά με τα δεδομένα που περιέχονται σε σημαντικούς λογαριασμούς ή αρχεία ηλεκτρονικών συναλλαγών.

◦ Ο ελεγκτής μπορεί να σχεδιάσει διαδικασίες για την απόκτηση πρόσθετων επιβεβαιωτικών πληροφοριών. Λ.χ., αν ο ελεγκτής διαπιστώσει ότι η διοίκηση βρίσκεται υπό πίεση να εκπληρώσει προσδοκίες κερδών, μπορεί να υπάρχει ένας σχετικός κίνδυνος ότι η διοίκηση διογκώνει τις πωλήσεις μέσω της σύναψης συμφωνιών πωλήσεων που περιλαμβάνουν όρους που αποκλείουν την αναγνώριση εσόδων ή με την τιμολόγηση πωλήσεων πριν την παράδοση. Σε τέτοιες περιστάσεις, ο ελεγκτής μπορεί, π.χ., να σχεδιάσει εξωτερικές επιβεβαιώσεις όχι μόνο για την επιβεβαίωση εκκρεμών υπολοίπων, αλλά και για να επιβεβαιώσει τις λεπτομέρειες των συμφωνιών πωλήσεων, περιλαμβανομένων της ημερομηνίας, κάθε δικαιώματος επιστροφής και τους όρους παράδοσης. Επιπλέον, ο ελεγκτής μπορεί να θεωρήσει  αποτελεσματικό να συμπληρώσει τέτοιες εξωτερικές επιβεβαιώσεις με διερευνητικά ερωτήματα σε μη χρηματοοικονομικό προσωπικό στην οντότητα σχετικά με κάθε αλλαγή στις συμφωνίες πωλήσεων και στους όρους παράδοσης.

• Ο χρόνος των ουσιαστικών διαδικασιών μπορεί να χρειαστεί να τροποποιηθεί. Ο ελεγκτής μπορεί να συμπεράνει ότι η εκτέλεση ουσιαστικής δοκιμασίας στο τέλος ή κοντά στο τέλος της περιόδου αντιμετωπίζει καλύτερα έναν εκτιμώμενο κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης. Ο ελεγκτής μπορεί να συμπεράνει ότι, δεδομένων των εκτιμώμενων κινδύνων για σκόπιμο σφάλμα ή χειραγώγηση, οι ελεγκτικές διαδικασίες για την επέκταση των συμπερασμάτων του ελέγχου από μια ενδιάμεση ημερομηνία στο τέλος της περιόδου δεν θα ήταν αποτελεσματικές. Σε αντίθεση, επειδή ένα σκόπιμο σφάλμα - λ.χ., ένα σφάλμα που αφορά μη ορθή αναγνώριση εσόδων - μπορεί να έχει ξεκινήσει σε μια ενδιάμεση περίοδο, ο ελεγκτής μπορεί να επιλέξει να εφαρμόσει ουσιαστικές διαδικασίες για συναλλαγές που έλαβαν χώρα νωρίτερα ή σε όλη την περίοδο αναφοράς.

• Η έκταση των διαδικασιών που εφαρμόζονται αντικατοπτρίζει την εκτίμηση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης. Π.χ., η αύξηση των μεγεθών του δείγματος ή η εκτέλεση αναλυτικών διαδικασιών σε λεπτομερέστερο επίπεδο μπορεί να είναι ενδεδειγμένες. Επίσης, τεχνικές ελέγχου υποβοηθούμενες από Η/Υ μπορεί να επιτρέπουν πιο εκτεταμένη δοκιμασία των ηλεκτρονικών συναλλαγών και των λογιστικών αρχείων. Τέτοιες τεχνικές μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την επιλογή του δείγματος συναλλαγών από βασικά ηλεκτρονικά αρχεία, για την ταξινόμηση συναλλαγών με ειδικά χαρακτηριστικά, ή για δοκιμασία ενός ολόκληρου πλήρους συνόλου δεδομένων, αντί ενός δείγματος.

Αν ο ελεγκτής εντοπίσει κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης που επηρεάζουν ποσότητες αποθεμάτων, η εξέταση των αρχείων των αποθεμάτων της οντότητας μπορεί να βοηθήσει στο να εντοπιστούν τοποθεσίες ή στοιχεία που απαιτούν ιδιαίτερη προσοχή κατά τη διάρκεια ή μετά τη φυσική καταμέτρηση αποθεμάτων. Η επισκόπηση αυτή μπορεί να οδηγήσει σε μια απόφαση για παρακολούθηση της καταμέτρησης αποθεμάτων σε ορισμένες τοποθεσίες άνευ προειδοποίησης ή για διενέργεια καταμέτρησης αποθεμάτων σε όλες τις τοποθεσίες κατά την ίδια ημερομηνία.

Ο ελεγκτής μπορεί να εντοπίσει ένα κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης που επηρεάζει έναν αριθμό λογαριασμών και ισχυρισμών. Αυτοί μπορεί να περιλαμβάνουν αποτίμηση περιουσιακού στοιχείου, εκτιμήσεις που σχετίζονται με συγκεκριμένες συναλλαγές (όπως αποκτήσεις, αναδιαρθρώσεις ή διάθεση ενός τομέα της επιχείρησης), και άλλες σημαντικές δουλευμένες υποχρεώσεις (όπως συντάξεις και άλλες δεσμεύσεις παροχών μετά την απασχόληση, ή υποχρεώσεις περιβαλλοντικής αποκατάστασης). Ο κίνδυνος μπορεί επίσης να σχετίζεται με σημαντικές αλλαγές σε υποθέσεις σχετικά μ' επαναλαμβανόμενες εκτιμήσεις. Οι πληροφορίες που συγκεντρώνονται μέσω απόκτησης μιας κατανόησης της οντότητας και του περιβάλλοντός της μπορεί να βοηθήσουν τον ελεγκτή στην αξιολόγηση της λογικότητας τέτοιων εκτιμήσεων της διοίκησης και του εύλογου των υποκείμενων κρίσεων και υποθέσεων. Μια αναδρομική επισκόπηση παρόμοιων κρίσεων της διοίκησης και υποθέσεων που εφαρμόστηκαν σε προηγούμενες περιόδους μπορεί επίσης να παράσχει σε βάθος κατανόηση του λελογισμένου των κρίσεων και παραδοχών που στηρίζουν τις εκτιμήσεις της διοίκησης.

Παραδείγματα πιθανών ελεγκτικών διαδικασιών για την αντιμετώπιση των εκτιμώμενων κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης

Τα ακόλουθα είναι παραδείγματα πιθανών ελεγκτικών διαδικασιών για την αντιμετώπιση των εκτιμώμενων κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης, περιλαμβανομένων εκείνων που επεξηγούν την ενσωμάτωση ενός στοιχείου αδυναμίας πρόβλεψης, που προκύπτει τόσο από απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά όσο και από υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων. Αν και αυτές οι διαδικασίες καλύπτουν ένα ευρύ φάσμα καταστάσεων, είναι μόνο παραδείγματα και, κατά συνέπεια, μπορεί να μην είναι οι πιο κατάλληλες ή αναγκαίες σε κάθε περίσταση. Επίσης, η σειρά των διαδικασιών που παρατίθενται δεν αποσκοπεί στο ν' αντικατοπτρίσει τη σχετική σημασία τους. 

Περιλαμβάνει παραδείγματα των αντιδράσεων στην εκτίμηση του ελεγκτή για κινδύνους ουσιώδους σφάλματος που προκύπτουν τόσο από απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά, περιλαμβανομένης της απατηλής χρηματοοικονομικής αναφοράς που προκύπτει από αναγνώριση εσόδων, όσο και από την υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων.

Εξέταση σ' επίπεδο ισχυρισμού

Οι συγκεκριμένες αντιδράσεις στην εκτίμηση του ελεγκτή για τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης θα ποικίλλουν ανάλογα με τους τύπους ή τους συνδυασμούς παραγόντων κινδύνου απάτης ή τις συνθήκες που εντοπίζονται και τις κατηγορίες των συναλλαγών, των υπολοίπων λογαριασμών, των γνωστοποιήσεων και των ισχυρισμών που αυτοί μπορούν να επηρεάζουν.

Τα ακόλουθα είναι συγκεκριμένα παραδείγματα αντιδράσεων:

• Επίσκεψη εγκαταστάσεων ή εκτέλεση ορισμένων δοκιμασιών σε αιφνιδιαστική ή απροειδοποίητη βάση. Π.χ., η παρατήρηση των αποθεμάτων σ' εγκαταστάσεις όπου η παρουσία του ελεγκτή δεν έχει προηγουμένως ανακοινωθεί ή η αιφνιδιαστική καταμέτρηση μετρητών σε μια συγκεκριμένη ημερομηνία.

• Απαίτηση τα αποθέματα να καταμετρώνται στο τέλος της περιόδου αναφοράς ή σε μια ημερομηνία πιο κοντά στη λήξη της περιόδου, ώστε να ελαχιστοποιηθεί ο κίνδυνος χειραγώγησης των υπολοίπων στην περίοδο μεταξύ της ημερομηνίας ολοκλήρωσης της καταμέτρησης και του τέλους της περιόδου αναφοράς.

• Αλλαγή της προσέγγισης του ελέγχου κατά το τρέχον έτος. Λ.χ., προφορική επαφή με σημαντικούς πελάτες και προμηθευτές επιπρόσθετα της αποστολής γραπτής επιβεβαίωσης, αποστολή αιτημάτων επιβεβαίωσης σ' ένα συγκεκριμένο μέρος εντός ενός οργανισμού ή αναζήτηση περισσότερων ή διαφορετικών πληροφοριών.

• Εκτέλεση λεπτομερούς επισκόπησης των διορθωτικών εγγραφών τέλους τριμήνου ή τέλους έτους της οντότητας και η διερεύνηση οποιασδήποτε φαίνεται ασυνήθιστη ως προς τη φύση ή το ποσό.

• Για σημαντικές και ασυνήθιστες συναλλαγές, ιδιαίτερα εκείνες που λαμβάνουν χώρα στο τέλος ή κοντά στο τέλος του έτους, διερεύνηση της πιθανότητας ύπαρξης συνδεδεμένων μερών και των πηγών των χρηματοοικονομικών πόρων που υποστηρίζουν τις συναλλαγές.

• Εκτέλεση ουσιαστικών αναλυτικών διαδικασιών με τη χρήση αναλυτικών δεδομένων. Π.χ., σύγκριση των πωλήσεων και του κόστους πωλήσεων ανά τοποθεσία, επιχειρηματική γραμμή ή μήνα με τις προσδοκίες που αναπτύχθηκαν από τον ελεγκτή.

• Διενέργεια συνεντεύξεων του προσωπικού που εμπλέκεται σε περιοχές όπου έχει εντοπισθεί κίνδυνος ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης, για ν' αποκτηθεί βαθιά κατανόησή τους σχετικά με τον κίνδυνο και αν, ή πώς, οι δικλίδες αντιμετωπίζουν τον κίνδυνο.

• Όταν άλλοι ανεξάρτητοι ελεγκτές ελέγχουν τις οικονομικές καταστάσεις μιας ή περισσότερων θυγατρικών, τομέων ή υποκαταστημάτων, συζήτηση μαζί τους για την έκταση της εργασίας που απαιτείται να εκτελεστεί για την αντιμετώπιση του εκτιμώμενου κινδύνου ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης, που προκύπτει από συναλλαγές και δραστηριότητες μεταξύ αυτών των συστατικών.

• Αν η εργασία ενός ειδήμονα είναι ιδιαίτερα σημαντική σε σχέση μ' ένα κονδύλι των οικονομικών καταστάσεων, για το οποίο ο εκτιμώμενος κίνδυνος ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης είναι υψηλός, εκτέλεση πρόσθετων διαδικασιών που σχετίζονται με μερικές ή όλες τις υποθέσεις του ειδήμονα, τις μεθόδους ή τα ευρήματα, για να διαπιστωθεί ότι τα ευρήματα δεν είναι παράλογα, ή ανάθεση σε άλλο ειδήμονα για το σκοπό αυτό.

• Εκτέλεση ελεγκτικών διαδικασιών για την ανάλυση επιλεγμένων λογαριασμών του ισολογισμού έναρξης από προγενέστερες ελεγμένες οικονομικές καταστάσεις, για να εκτιμηθεί πώς ορισμένα θέματα που συνεπάγονται λογιστικές εκτιμήσεις και κρίσεις, λ.χ., μια πρόβλεψη για επιστροφές πωλήσεων, επιλύθηκαν έχοντας το πλεονέκτημα της εκ των υστέρων γνώσης.

• Διενέργεια διαδικασιών επί λογαριασμού ή άλλων συμφωνιών που καταρτίστηκαν από την οντότητα, περιλαμβανομένης της εξέτασης συμφωνιών που πραγματοποιούνται σ' ενδιάμεσες περιόδους.

• Εκτέλεση τεχνικών υποβοηθούμενων από Η/Υ, όπως εξόρυξη δεδομένων για δοκιμασία ανωμαλιών σ' ένα πλήρες σύνολο δεδομένων.

• Δοκιμασία της ακεραιότητας αρχείων και συναλλαγών που παράγονται από Η/Υ.

• Αναζήτηση πρόσθετων ελεγκτικών τεκμηρίων από πηγές εκτός της ελεγχόμενης οντότητας.

Ειδικές αντιδράσεις - σφάλμα που προκύπτει από απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά

Παραδείγματα αντιδράσεων στην εκτίμηση του ελεγκτή για τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απατηλής χρηματοοικονομικής αναφοράς, έχουν ως εξής:

Αναγνώριση εσόδων

• Εκτέλεση ουσιαστικών αναλυτικών διαδικασιών σχετικά με τα έσοδα με χρήση αναλυτικών δεδομένων, λ.χ., με σύγκριση των αναφερόμενων εσόδων κατά μήνα και κατά γραμμή προϊόντος ή επιχειρηματικό τομέα κατά την τρέχουσα περίοδο αναφοράς, με συγκρίσιμες προγενέστερες περιόδους. Τεχνικές ελέγχου υποβοηθούμενες από Η/Υ μπορεί να είναι χρήσιμες στον εντοπισμό ασυνήθιστων ή μη αναμενόμενων σχέσεων εσόδων ή συναλλαγών.

• Επιβεβαίωση με πελάτες ορισμένων σχετικών όρων συμβάσεων και της απουσίας παράπλευρων συμφωνιών, διότι η κατάλληλη λογιστική συχνά επηρεάζεται από τέτοιους όρους ή συμφωνίες και η βάση για επιστροφές ή η περίοδος με την οποία σχετίζονται συχνά τεκμηριώνονται ανεπαρκώς. Π.χ., τα κριτήρια αποδοχής, οι όροι παράδοσης και πληρωμής, η απουσία μελλοντικών ή συνεχιζόμενων δεσμεύσεων του πωλητή, το δικαίωμα επιστροφής προϊόντος, τα εγγυημένα ποσά μεταπώλησης και οι όροι ακύρωσης ή επιστροφής πληρωμής, συχνά είναι σχετικά σε τέτοιες περιστάσεις.

• Διερευνητικά ερωτήματα στο προσωπικό πωλήσεων και μάρκετινγκ ή στον εσωτερικό νομικό σύμβουλο σχετικά με πωλήσεις ή αποστολές κοντά στο τέλος της περιόδου και αν έχουν γνώση για οποιουσδήποτε ασυνήθιστους όρους ή συνθήκες που συνδέονται με τις συναλλαγές αυτές.

• Φυσική παρουσία σε μια ή περισσότερες τοποθεσίες στο τέλος της περιόδου για παρατήρηση της αποστολής αγαθών ή της προετοιμασίας τους για αποστολή (ή επιστροφών που παραμένουν προς επεξεργασία) και εκτέλεση άλλων κατάλληλων διαδικασιών διαχωρισμού πωλήσεων και αποθεμάτων.

• Για εκείνες τις καταστάσεις για τις οποίες οι συναλλαγές εσόδων αρχίζουν, επεξεργάζονται και καταγράφονται ηλεκτρονικά, η δοκιμασία δικλίδων για να διαπιστωθεί αν παρέχουν διασφάλιση ότι οι καταχωρημένες συναλλαγές εσόδων πραγματοποιήθηκαν και είναι ορθά καταχωρημένες.

Ποσότητες αποθεμάτων

• Εξέταση των αρχείων αποθεμάτων της οντότητας για τον εντοπισμό εγκαταστάσεων ή κονδυλίων που απαιτούν ιδιαίτερη προσοχή κατά τη διάρκεια ή μετά τη φυσική απογραφή.

• Παρακολούθηση σε αιφνιδιαστική βάση της καταμέτρησης αποθεμάτων σε ορισμένες τοποθεσίες ή η διενέργεια απογραφής αποθεμάτων σε όλες τις τοποθεσίες κατά την ίδια ημερομηνία.

• Διενέργεια απογραφής αποθεμάτων στο τέλος ή κοντά στο τέλος της περιόδου αναφοράς για την ελαχιστοποίηση του κινδύνου μη ενδεδειγμένης χειραγώγησης κατά την περίοδο μεταξύ της απογραφής και του τέλους της περιόδου αναφοράς.

• Εκτέλεση πρόσθετων διαδικασιών κατά τη διάρκεια της παρακολούθησης της καταμέτρησης, λ.χ., αυστηρότερη εξέταση του περιεχομένου των συσκευασμένων εμπορευμάτων, του τρόπου με τον οποίο τα αγαθά στοιβάζονται (π.χ., άδεια κιβώτια) ή φέρουν ετικέτα, και της ποιότητας (δηλαδή, καθαρότητα, κατηγορία, ή συγκέντρωση) υγρών ουσιών, όπως αρώματα ή ειδικά χημικά. Η χρήση της εργασίας ενός ειδήμονα μπορεί να είναι χρήσιμη στο θέμα αυτό.

• Σύγκριση των ποσοτήτων για την τρέχουσα περίοδο με προγενέστερες περιόδους ανά τάξη ή κατηγορία αποθέματος, εγκατάσταση ή άλλα κριτήρια, ή σύγκριση των ποσοτήτων που καταμετρήθηκαν με τα τηρούμεν' αρχεία.

• Χρήση τεχνικών ελέγχου υποβοηθούμενων από Η/Υ για περαιτέρω δοκιμασία της συγκέντρωσης των μετρήσεων της φυσικής απογραφής αποθεμάτων - λ.χ., ταξινόμηση κατά αριθμό ετικέτας για τη δοκιμασία των δικλίδων ετικέτας ή κατά κωδικό αριθμό στοιχείου για να δοκιμασθεί η πιθανότητα παράλειψης ή διπλής προσμέτρησης του στοιχείου.

Εκτιμήσεις της διοίκησης

• Χρήση ειδήμονα για τον σχηματισμό ανεξάρτητης εκτίμησης για σύγκριση με την εκτίμηση της διοίκησης.

• Επέκταση των διερευνητικών ερωτημάτων προς άτομα εκτός της διοίκησης και του τμήματος λογιστηρίου για να επιβεβαιωθεί η ικανότητα και η πρόθεση της διοίκησης για εκτέλεση σχεδίων που είναι σχετικά με τον σχηματισμό της εκτίμησης.

Ειδικές αντιδράσεις - σφάλματα λόγω υπεξαίρεσης περιουσιακών στοιχείων

Διαφορετικές περιστάσεις θα υπαγόρευαν αναγκαστικά διαφορετικές αντιδράσεις. Κανονικά, η αντίδραση του ελέγχου σ' έναν εκτιμώμενο κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης που σχετίζεται με υπεξαίρεση περιουσιακών στοιχείων θα κατευθύνεται προς ορισμένα υπόλοιπα λογαριασμών και κατηγορίες συναλλαγών. Αν και ορισμένες από τις αντιδράσεις ελέγχου που αναφέρθηκαν στις δύο παραπάνω κατηγορίες μπορεί να έχουν εφαρμογή σε τέτοιες περιστάσεις, το πεδίο της εργασίας πρέπει να συνδέεται με τις συγκεκριμένες πληροφορίες σχετικά με τον κίνδυνο υπεξαίρεσης που έχει εντοπισθεί.

Παραδείγματα αντιδράσεων στην εκτίμηση του ελεγκτή για κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω υπεξαίρεσης περιουσιακών στοιχείων έχουν ως εξής:

• Καταμέτρηση μετρητών ή τίτλων κοντά ή στο τέλος του έτους.

• Επιβεβαίωση της κίνησης του λογαριασμού κατευθείαν με τους πελάτες (συμπεριλαμβανομένων των πιστωτικών σημειωμάτων και επιστροφών πωλήσεων καθώς και των ημερομηνιών που έγιναν πληρωμές) για την υπό έλεγχο περίοδο.

• Ανάλυση ανακτήσεων από διαγραμμένους λογαριασμούς.

• Ανάλυση ελλειμμάτων απογραφής κατά τοποθεσία ή τύπο προϊόντος.

• Σύγκριση βασικών δεικτών αποθεμάτων με τα πρότυπα του κλάδου.

• Επισκόπηση παραστατικών που τεκμηριώνουν μειώσεις στα τηρούμενα αρχεία αποθεμάτων.

• Διενέργεια μηχανογραφικής αντιπαραβολής του καταλόγου πωλητών με τον κατάλογο εργαζομένων προκειμένου να εντοπιστούν ταυτοποιήσεις διευθύνσεων ή αριθμών τηλεφώνου.

• Διενέργεια μηχανογραφικής διερεύνησης των αρχείων μισθοδοσίας για τον εντοπισμό διπλών διευθύνσεων, κωδικών αριθμών ή αριθμών φορολογικού μητρώου ή τραπεζικών λογαριασμών εργαζομένων.

• Επισκόπηση των φακέλων προσωπικού εκείνων που περιέχουν ελάχιστα ή καθόλου τεκμήρια δραστηριότητας, λ.χ., έλλειψη αξιολογήσεων επίδοσης.

• Ανάλυση εκπτώσεων πωλήσεων και επιστροφών για ασυνήθιστα μοτίβα ή τάσεις.

• Επιβεβαίωση ειδικών όρων συμβάσεων με τρίτα μέρη.

• Απόκτηση τεκμηρίων ότι οι συμβάσεις υλοποιούνται σύμφωνα με τους όρους τους.

• Επισκόπηση της ορθότητας μεγάλων και ασυνήθιστων εξόδων.

• Επισκόπηση της έγκρισης και της λογιστικής αξίας των δανείων ανώτερων στελεχών της διοίκησης και συνδεδεμένων μερών.

• Επισκόπηση του επιπέδου και της ορθότητας των εξοδολογίων που υποβάλλονται από ανώτερα στελέχη της διοίκησης.

Ελεγκτικές διαδικασίες που ανταποκρίνονται σε κινδύνους που σχετίζονται με παραβίαση των δικλίδων από τη διοίκηση

Η διοίκηση είναι σε μοναδική θέση να διαπράττει απάτη λόγω της δυνατότητάς της να χειραγωγεί τα λογιστικά αρχεία και να καταρτίζει παραπλανητικές οικονομικές καταστάσεις παραβιάζοντας τις δικλίδες που άλλως εμφανίζονται να λειτουργούν αποτελεσματικά. Παρότι το επίπεδο του κινδύνου παραβίασης των δικλίδων από τη διοίκηση θα ποικίλει από οντότητα σε οντότητα, ο κίνδυνος, παρόλα αυτά, είναι παρών σε όλες τις οντότητες. Λόγω του απρόβλεπτου τρόπου με τον οποίο τέτοια παραβίαση θα μπορούσε να συμβεί, είναι ένας κίνδυνος ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης και συνεπώς ένας σοβαρός κίνδυνος.

Ανεξάρτητα από την εκτίμηση του ελεγκτή για τους κινδύνους λόγω παραβίασης των δικλίδων από τη διοίκηση, ο ελεγκτής πρέπει να σχεδιάζει και να εκτελεί ελεγκτικές διαδικασίες ώστε:

α. Να δοκιμάζει την ορθότητα των ημερολογιακών εγγραφών που καταχωρήθηκαν στο γενικό καθολικό και άλλων προσαρμογών που γίνονται κατά την κατάρτιση των οικονομικών καταστάσεων. 

Κατά το σχεδιασμό και την εκτέλεση των ελεγκτικών διαδικασιών για αυτές τις δοκιμασίες, ο ελεγκτής πρέπει:

i. Να θέτει διερευνητικά ερωτήματα σε άτομα που εμπλέκονται στη διαδικασία χρηματοοικονομικής αναφοράς περί ακατάλληλης ή ασυνήθιστης δραστηριότητας αναφορικά με την επεξεργασία ημερολογιακών εγγραφών και άλλων προσαρμογών,

ii. Να επιλέγει ημερολογιακές εγγραφές και άλλες προσαρμογές που πραγματοποιήθηκαν κατά τη λήξη μιας περιόδου αναφοράς, και

iii. Να λαμβάνει υπόψη του την ανάγκη δοκιμασίας ημερολογιακών εγγραφών και άλλων προσαρμογών κατά τη διάρκεια της περιόδου. 

Ουσιώδες σφάλμα των οικονομικών καταστάσεων λόγω απάτης συχνά συνεπάγεται χειραγώγηση της σειράς ενεργειών χρηματοοικονομικής αναφοράς μέσω της καταχώρησης μη ενδεδειγμένων ή μη εγκεκριμένων ημερολογιακών εγγραφών. Αυτό μπορεί να συμβεί σε όλη τη διάρκεια του έτους ή στο τέλος της περιόδου, ή από προσαρμογές της διοίκησης σε ποσά που αναφέρονται στις οικονομικές καταστάσεις τα οποία δεν περιλαμβάνονται στις ημερολογιακές εγγραφές, όπως μέσω προσαρμογών ενοποίησης και ανακατατάξεων.

Περαιτέρω, η εξέταση από τον ελεγκτή των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος που συνδέεται με μη ενδεδειγμένη παραβίαση δικλίδων επί ημερολογιακών εγγραφών είναι σημαντική, αφού οι αυτοματοποιημένες διαδικασίες και οι δικλίδες μπορούν να μειώσουν τον κίνδυνο ακούσιου λάθους αλλά δεν αποκλείουν τον κίνδυνο τα άτομα να μπορούν ανάρμοστα να παραβιάζουν τέτοιες αυτοματοποιημένες διαδικασίες, λ.χ., με την αλλαγή των ποσών που πέρασαν αυτόματα στο γενικό καθολικό ή στο σύστημα χρηματοοικονομικής αναφοράς. Επιπλέον, σε περίπτωση που χρησιμοποιείται τεχνολογία πληροφορικής για τη μεταφορά πληροφοριών αυτόματα, μπορεί να υπάρχουν λίγα ή καθόλου ορατά τεκμήρια μιας τέτοιας παρέμβασης στα πληροφοριακά συστήματα.

Κατά τον εντοπισμό και την επιλογή ημερολογιακών εγγραφών και άλλων προσαρμογών για δοκιμασία και για τον προσδιορισμό της ενδεδειγμένης μεθόδου εξέτασης της υποκείμενης υποστήριξης για τα επιλεγμένα στοιχεία, τα ακόλουθα θέματα είναι σχετικά:

• Η εκτίμηση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης - η παρουσία παραγόντων κινδύνου απάτης και άλλων πληροφοριών που αποκτώνται κατά τη διάρκεια της εκτίμησης του ελεγκτή για τους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης μπορεί να βοηθήσει τον ελεγκτή να εντοπίσει ειδικές κατηγορίες ημερολογιακών εγγραφών και άλλων προσαρμογών προς δοκιμασία.

• Δικλίδες που έχουν εφαρμοστεί επί ημερολογιακών εγγραφών και άλλων προσαρμογών - οι αποτελεσματικές δικλίδες επί της προετοιμασίας και καταχώρησης των ημερολογιακών εγγραφών και επί άλλων προσαρμογών μπορεί να μειώσουν την έκταση των απαραίτητων ουσιαστικών δοκιμασιών, με την προϋπόθεση ότι ο ελεγκτής έχει δοκιμάσει τη λειτουργική αποτελεσματικότητα των δικλίδων.

• Η διαδικασία χρηματοοικονομικής αναφοράς της οντότητας και η φύση των τεκμηρίων που μπορούν ν' αποκτηθούν - για πολλές οντότητες η συνήθης επεξεργασία των συναλλαγών συνεπάγεται ένα συνδυασμό χειρωνακτικών και αυτοματοποιημένων βημάτων και διαδικασιών. Ομοίως, η επεξεργασία ημερολογιακών εγγραφών και άλλων προσαρμογών μπορεί να συνεπάγεται τόσο χειρωνακτικές όσο και αυτοματοποιημένες διαδικασίες και δικλίδες. Όπου χρησιμοποιείται τεχνολογία πληροφορικής κατά τη διαδικασία της χρηματοοικονομικής αναφοράς, οι ημερολογιακές εγγραφές και άλλες προσαρμογές μπορεί να υπάρχουν μόνο σε ηλεκτρονική μορφή.

• Τα χαρακτηριστικά παραπλανητικών ημερολογιακών εγγραφών ή άλλων προσαρμογών - μη ενδεδειγμένες ημερολογιακές εγγραφές ή άλλες προσαρμογές έχουν συχνά μοναδικά χαρακτηριστικά εντοπισμού. 

Τέτοια χαρακτηριστικά μπορεί να περιλαμβάνουν εγγραφές 

α. που γίνονται σε άσχετους, ασυνήθιστους ή σπάνια χρησιμοποιούμενους λογαριασμούς, 

β. που γίνονται από άτομα που κανονικά δεν διενεργούν ημερολογιακές εγγραφές, 

γ. που καταχωρούνται στο τέλος της περιόδου ή ως εγγραφές μετά το κλείσιμο οι οποίες έχουν λίγη ή καμία εξήγηση ή περιγραφή, 

δ. που πραγματοποιούνται είτε πριν είτε κατά τη διάρκεια της κατάρτισης των οικονομικών καταστάσεων και δεν έχουν αριθμούς λογαριασμών ή 

ε. που περιέχουν στρογγυλοποιημένους αριθμούς ή σταθερούς λήγοντες αριθμούς.

• Η φύση και η πολυπλοκότητα των λογαριασμών - μη ενδεδειγμένες ημερολογιακές εγγραφές ή προσαρμογές μπορεί να εφαρμοστούν σε λογαριασμούς που 

α. περιέχουν συναλλαγές που είναι πολύπλοκης ή ασυνήθιστης φύσης, 

β. περιέχουν σημαντικές εκτιμήσεις και προσαρμογές τέλους περιόδου, 

γ. ήταν επιρρεπείς σε σφάλματα στο παρελθόν, 

δ. δεν έχουν συμφωνηθεί έγκαιρα ή περιέχουν μη συμφωνημένες διαφορές, 

ε. περιέχουν ενδοεταιρικές συναλλαγές, ή 

στ. συνδέονται άλλως μ' έναν εντοπισμένο κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης. 

Σ' ελέγχους οντοτήτων που έχουν αρκετές εγκαταστάσεις ή συστατικά, λαμβάνεται υπόψη η ανάγκη επιλογής ημερολογιακών εγγραφών από πολλαπλές εγκαταστάσεις.

• Ημερολογιακές εγγραφές ή άλλες προσαρμογές που διεκπεραιώνονται εκτός της συνήθους επιχειρηματικής δραστηριότητας - μη τυποποιημένες ημερολογιακές εγγραφές μπορεί να μην υπόκεινται στο ίδιο επίπεδο εσωτερικών δικλίδων όπως εκείνες οι ημερολογιακές εγγραφές που χρησιμοποιούνται σ' επαναλαμβανόμενη βάση, για καταγραφή συναλλαγών, όπως οι μηνιαίες πωλήσεις, οι αγορές και οι εκταμιεύσεις μετρητών.

Ο ελεγκτής χρησιμοποιεί επαγγελματική κρίση για τον καθορισμό της φύσης, του χρόνου και της έκτασης των δοκιμασιών ημερολογιακών εγγραφών και άλλων προσαρμογών. Ωστόσο, επειδή οι απατηλές ημερολογιακές εγγραφές και άλλες προσαρμογές γίνονται συχνά στο τέλος της περιόδου αναφοράς, το ΔΠΕ 240 παρ. 32αii απαιτεί από τον ελεγκτή να επιλέξει τις ημερολογιακές εγγραφές και τις άλλες προσαρμογές που έγιναν εκείνο το χρόνο. Περαιτέρω, επειδή ουσιώδη σφάλματα στις οικονομικές καταστάσεις λόγω απάτης μπορεί να συμβούν σε όλη την περίοδο και μπορεί να περιλαμβάνουν εκτεταμένες προσπάθειες απόκρυψης του πώς γίνεται η απάτη, το ΔΠΕ 240 παρ. 32αiii απαιτεί από τον ελεγκτή να εξετάσει αν υπάρχει επίσης ανάγκη για δοκιμασία ημερολογιακών εγγραφών και άλλων προσαρμογών σε όλη τη διάρκεια της περιόδου.

β. Να επισκοπεί λογιστικές εκτιμήσεις για μεροληψία και να εκτιμά αν οι περιστάσεις που παράγουν τη μεροληψία, αν υπάρχουν, αντιπροσωπεύουν ένα κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης. 

Κατά την εκτέλεση αυτής της επισκόπησης, ο ελεγκτής πρέπει:

i. Ν' αξιολογεί αν οι κρίσεις και οι αποφάσεις που έγιναν από τη διοίκηση κατά την πραγματοποίηση των λογιστικών εκτιμήσεων που περιλαμβάνονται στις οικονομικές καταστάσεις, έστω και αν αυτές είναι εξατομικευμένα εύλογες, υποδηλώνουν μια πιθανή μεροληψία εκ μέρους της διοίκησης της οντότητας η οποία μπορεί ν' αποτελεί έναν κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης. Σε μια τέτοια περίπτωση, ο ελεγκτής πρέπει να επανεκτιμήσει τις λογιστικές εκτιμήσεις λαμβανόμενες ως σύνολο, και

ii. Να εκτελεί αναδρομική επισκόπηση των κρίσεων της διοίκησης και των υποθέσεων που σχετίζονται με σημαντικές λογιστικές εκτιμήσεις οι οποίες αντικατοπτρίζονται στις οικονομικές καταστάσεις της προηγούμενης χρήσης.

Η κατάρτιση των οικονομικών καταστάσεων απαιτεί από τη διοίκηση να πραγματοποιήσει έναν αριθμό κρίσεων ή υποθέσεων που επηρεάζουν σημαντικές λογιστικές εκτιμήσεις και να παρακολουθεί τη λογικότητα τέτοιων εκτιμήσεων σε συνεχή βάση. Απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά συχνά επιτυγχάνεται μέσω εκούσιου σφάλματος των λογιστικών εκτιμήσεων. Αυτό μπορεί να επιτευχθεί, π.χ., με υποτίμηση ή υπερτίμηση όλων των προβλέψεων ή αποθεματικών σχεδιασμένων με τον ίδιο τρόπο, ώστε είτε να εξομαλύνουν τα κέρδη για 2 ή περισσότερες λογιστικές περιόδους είτε για να πετυχαίνουν ένα καθορισμένο επίπεδο κερδών, προκειμένου να παραπλανήσουν τους χρήστες των οικονομικών καταστάσεων, επηρεάζοντας τις αντιλήψεις τους ως προς την επίδοση και την κερδοφορία της οντότητας.

Σκοπός της εκτέλεσης μιας αναδρομικής επισκόπησης των κρίσεων και υποθέσεων της διοίκησης που σχετίζονται με σημαντικές λογιστικές εκτιμήσεις που αντανακλώνται στις οικονομικές καταστάσεις του προηγούμενου έτους είναι να διαπιστωθεί αν υπάρχει ένδειξη πιθανής μεροληψίας εκ μέρους της διοίκησης. Αυτό δεν αποσκοπεί στο να θέσει υπό αμφισβήτηση τις επαγγελματικές κρίσεις του ελεγκτή που έγιναν κατά το προηγούμενο έτος, οι οποίες βασίσθηκαν στις διαθέσιμες πληροφορίες κατά τον χρόνο εκείνο.

Αναδρομική επισκόπηση επιβάλλεται επίσης από το ΔΠΕ 540. Η επισκόπηση αυτή διενεργείται ως μια διαδικασία αξιολόγησης κινδύνου για ν' αποκτηθούν πληροφορίες σχετικά με την αποτελεσματικότητα της διαδικασίας εκτίμησης της διοίκησης για την προηγούμενη περίοδο, για τα ελεγκτικά τεκμήρια σχετικά με το αποτέλεσμα ή, όπου έχει εφαρμογή, για τη μεταγενέστερη επανεκτίμηση των λογιστικών εκτιμήσεων της προηγούμενης περιόδου που είναι άμεσα σχετική για να γίνουν λογιστικές εκτιμήσεις της τρέχουσας περιόδου, και για ελεγκτικά τεκμήρια θεμάτων, όπως είναι η εκτίμηση της αβεβαιότητας, που μπορεί ν' απαιτείται να γνωστοποιούνται στις οικονομικές καταστάσεις. Ως θέμα πρακτικής, η επισκόπηση του ελεγκτή των κρίσεων της διοίκησης και των υποθέσεων για μεροληψίες που θα μπορούσαν ν' αντιπροσωπεύουν ένα κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης, σύμφωνα με το ΔΠΕ 240 μπορούν να πραγματοποιούνται σε συνδυασμό με την επισκόπηση που απαιτείται από το ΔΠΕ 540.

γ. Για σημαντικές συναλλαγές που είναι εκτός της συνήθους επιχειρηματικής δραστηριότητας της οντότητας, ή που διαφορετικά εμφανίζονται ως ασυνήθιστες δεδομένων της κατανόησης της οντότητας και του περιβάλλοντός της από τον ελεγκτή και άλλων πληροφοριών που αποκτήθηκαν κατά τη διάρκεια του ελέγχου, ο ελεγκτής πρέπει ν' αξιολογεί αν η επιχειρηματική λογική των συναλλαγών (ή η έλλειψη αυτής) υποδεικνύει ότι μπορεί να έχουν συναφθεί για εμπλοκή σε απατηλή χρηματοοικονομική αναφορά ή για απόκρυψη υπεξαίρεσης περιουσιακών στοιχείων.

Δείκτες που ενδεχομένως υποδηλώνουν ότι μπορεί να έχουν συνομολογηθεί σημαντικές συναλλαγές, που βρίσκονται εκτός της συνήθους επιχειρηματικής δραστηριότητας της οντότητας, ή που άλλως φαίνονται να είναι ασυνήθιστες, για τη δημιουργία παραπλανητικής χρηματοοικονομικής αναφοράς ή για την απόκρυψη υπεξαίρεσης περιουσιακών στοιχείων, περιλαμβάνουν:

• Η μορφή τέτοιων συναλλαγών εμφανίζεται υπερβολικά πολύπλοκη (λ.χ., η συναλλαγή εμπλέκει πολλές οντότητες εντός ενός ενοποιημένου ομίλου ή πολλά τρίτα μη συνδεμένα μέρη).

• Η διοίκηση δεν έχει συζητήσει τη φύση και τη λογιστική για τέτοιες συναλλαγές μ' εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση της οντότητας, και υπάρχει ανεπαρκής τεκμηρίωση.

• Η διοίκηση δίνει περισσότερη έμφαση στην ανάγκη για μια ιδιαίτερη λογιστική μεταχείριση παρά στα υποκείμενα οικονομικά της συναλλαγής.

• Συναλλαγές στις οποίες εμπλέκονται μη ενοποιημένα συνδεδεμένα μέρη, περιλαμβανομένων οντοτήτων ειδικού σκοπού, δεν έχουν κατάλληλα επισκοπηθεί ή εγκριθεί από εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση της οντότητας.

• Οι συναλλαγές εμπλέκουν προηγουμένως μη εντοπισμένα συνδεμένα μέρη ή μέρη που δεν έχουν την υπόσταση ή την οικονομική δύναμη να στηρίξουν τη συναλλαγή, χωρίς βοήθεια από την υπό έλεγχο οντότητα.

Ο ελεγκτής πρέπει ν' αποφασίζει αν, προκειμένου ν' αντιδράσει σ' εντοπισμένους κινδύνους παραβίασης των δικλίδων από τη διοίκηση, χρειάζεται να εκτελεί άλλες ελεγκτικές διαδικασίες επιπρόσθετα εκείνων που συγκεκριμένα αναφέρονται παραπάνω (δηλαδή, όπου υπάρχουν συγκεκριμένοι πρόσθετοι κίνδυνοι παραβίασης από τη διοίκηση που δεν καλύπτονται ως μέρος των διαδικασιών που εκτελούνται για την τήρηση των απαιτήσεων του ΔΠΕ 240 παρ. 32).

Το ΔΠΕ 330 απαιτεί από τον ελεγκτή, με βάση τις ελεγκτικές διαδικασίες που εκτελούνται και τα ελεγκτικά τεκμήρια που αποκτώνται, ν' αξιολογεί αν οι εκτιμήσεις των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος σ' επίπεδο ισχυρισμού παραμένει ενδεδειγμένη. Αυτή η αξιολόγηση είναι πρωταρχικά ποιοτικού χαρακτήρα και βασίζεται στην κρίση του ελεγκτή. Μια τέτοια αξιολόγηση μπορεί να παράσχει περαιτέρω ενόραση περί των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης καθώς και αν υπάρχει ανάγκη για εκτέλεση πρόσθετων ή διαφορετικών ελεγκτικών διαδικασιών. 

Παραδείγματα περιστάσεων που υποδηλώνουν πιθανότητα απάτης

Τα ακόλουθα είναι παραδείγματα περιστάσεων που μπορεί να υποδηλώνουν την πιθανότητα ότι οι οικονομικές καταστάσεις μπορεί να περιέχουν ένα ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης.

Διαφορές στα λογιστικά αρχεία, που περιλαμβάνουν τα ακόλουθα:

• Συναλλαγές που δεν καταχωρούνται πλήρως ή εγκαίρως ή δεν καταχωρούνται σωστά ως προς το ποσό, τη λογιστική περίοδο, την ταξινόμηση, ή την πολιτική της οντότητας.

• Ατεκμηρίωτα ή μη εγκεκριμένα υπόλοιπα ή συναλλαγές.

• Προσαρμογές της τελευταίας στιγμής που επηρεάζουν σημαντικά τα οικονομικά αποτελέσματα.

• Τεκμήρια πρόσβασης εργαζομένων σε συστήματα και αρχεία ασυμβίβαστα μ' εκείνα που είναι αναγκαία για την εκτέλεση των εγκεκριμένων καθηκόντων τους.

• Πληροφορίες ή παράπονα προς τον ελεγκτή σχετικά με καταγγελλόμενη απάτη.

Αντικρουόμενα ή ελλείποντα τεκμήρια, περιλαμβανομένων των ακόλουθων:

• Ελλείποντα έγγραφα.

• Έγγραφα που φαίνεται να έχουν τροποποιηθεί.

• Μη διαθεσιμότητα άλλων εγγράφων εκτός από φωτοτυπημένα ή ηλεκτρονικά διαβιβασμένα, όταν αναμένεται να υπάρχουν έγγραφα σε πρωτότυπη μορφή.

• Σημαντικά, ανεξήγητα κονδύλια σε συμφωνίες.

• Ασυνήθιστες αλλαγές στον ισολογισμό ή αλλαγές στις τάσεις ή σε σημαντικούς δείκτες των οικονομικών καταστάσεων ή σε σχέσεις - λ.χ., οι απαιτήσεις αυξάνονται ταχύτερα από τα έσοδα.

• Ασυνεπείς, ασαφείς, ή μη ρεαλιστικές αντιδράσεις της διοίκησης ή των εργαζομένων που προκύπτουν από διερευνητικά ερωτήματα ή αναλυτικές διαδικασίες.

• Ασυνήθιστες διαφορές μεταξύ των αρχείων της οντότητας και τις απαντήσεις επιβεβαίωσης.

• Μεγάλοι αριθμοί πιστωτικών εγγραφών και άλλων προσαρμογών που γίνονται σε αρχεία λογαριασμών απαιτήσεων.

• Ανεξήγητες ή ανεπαρκώς επεξηγούμενες διαφορές μεταξύ των λογαριασμών των απαιτήσεων του αναλυτικού καθολικού και του γενικού λογαριασμού ή μεταξύ καταστάσεων του πελάτη και του αναλυτικού καθολικού των λογαριασμών απαιτήσεων.

• Ελλείπουσες ή ανύπαρκτες επιταγές που ακυρώθηκαν σε περιστάσεις στις οποίες οι ακυρωμένες επιταγές κανονικά επιστρέφονται στην οντότητα με την κατάσταση κίνησης του λογαριασμού από την τράπεζα.

• Ελλείποντα αποθέματα ή φυσικά περιουσιακά στοιχεία σημαντικού μεγέθους.

• Μη διαθέσιμα ή ελλείποντα ηλεκτρονικά τεκμήρια, ασυμβίβαστα με τις πρακτικές ή πολιτικές διατήρησης αρχείων της οντότητας.

• Λιγότερες απαντήσεις σ' επιβεβαιώσεις από το αναμενόμενο ή μεγαλύτερος αριθμός απαντήσεων από ότι αναμενόταν.

• Αδυναμία παρουσίασης τεκμηρίων για ανάπτυξη βασικών συστημάτων και δοκιμασία αλλαγής προγραμμάτων καθώς και για δραστηριότητες εφαρμογής αλλαγών και ανάπτυξης συστήματος στο τρέχον έτος.

Προβληματικές ή ασυνήθιστες σχέσεις μεταξύ του ελεγκτή και της διοίκησης, περιλαμβανομένων των ακόλουθων:

• Άρνηση πρόσβασης σε αρχεία, εγκαταστάσεις, ορισμένους εργαζομένους, πελάτες, προμηθευτές ή άλλους από τους οποίους θα μπορούσαν ν' αναζητηθούν ελεγκτικά τεκμήρια.

• Αδικαιολόγητες χρονικές πιέσεις που επιβάλλονται από τη διοίκηση για την επίλυση πολύπλοκων ή αμφισβητούμενων θεμάτων.

• Παράπονα από τη διοίκηση σχετικά με τη διενέργεια του ελέγχου ή εκφοβισμός των μελών της ομάδας ανάθεσης από τη διοίκηση, ιδιαίτερα σε σχέση με την κριτική εκτίμηση των ελεγκτικών τεκμηρίων από τον ελεγκτή ή στην επίλυση ενδεχόμενων διαφωνιών με τη διοίκηση.

• Ασυνήθιστες καθυστερήσεις από την οντότητα στην παροχή των ζητούμενων πληροφοριών.

• Απροθυμία διευκόλυνσης του ελεγκτή στην πρόσβαση σε βασικά ηλεκτρονικά αρχεία για δοκιμασία μέσω χρήσης τεχνικών ελέγχου υποβοηθούμενων από Η/Υ.

• Άρνηση πρόσβασης στο προσωπικό βασικών λειτουργιών τεχνολογίας πληροφορικής και προς τις εγκαταστάσεις, συμπεριλαμβανομένου του προσωπικού ασφάλειας, λειτουργιών και ανάπτυξης συστημάτων.

• Μια απροθυμία για προσθήκη ή αναθεώρηση γνωστοποιήσεων στις οικονομικές καταστάσεις ώστε να γίνουν πιο πλήρεις και κατανοητές.

• Μια απροθυμία έγκαιρης αντιμετώπισης εντοπισμένων ελλείψεων στις εσωτερικές δικλίδες.

Άλλα

• Απροθυμία της διοίκησης να επιτρέψει στον ελεγκτή να συναντηθεί κατ' ιδίαν μ' εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση.

• Λογιστικές πολιτικές που φαίνεται να είναι σε αντίθεση με τα πρότυπα του κλάδου.

• Συχνές αλλαγές στις λογιστικές εκτιμήσεις, οι οποίες δεν φαίνεται να προκύπτουν από αλλαγή στις περιστάσεις.

• Ανοχή παραβιάσεων του κώδικα συμπεριφοράς της οντότητας.

Ο ελεγκτής πρέπει ν' αξιολογεί αν αναλυτικές διαδικασίες που εκτελούνται προς το τέλος του ελέγχου, όταν διαμορφώνεται ένα συνολικό συμπέρασμα για το αν οι οικονομικές καταστάσεις είναι συνεπείς με την κατανόηση του ελεγκτή για την οντότητα, υποδηλώνουν έναν μη αναγνωρισμένο προηγούμενα κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.

Ο καθορισμός του ποιες ιδιαίτερες τάσεις και σχέσεις μπορεί να υποδηλώνουν έναν κίνδυνο ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης απαιτεί επαγγελματική κρίση. Ασυνήθεις σχέσεις που αφορούν τα έσοδα και το εισόδημα στο τέλος του έτους είναι ιδιαίτερα σχετικές. Αυτές μπορεί να περιλαμβάνουν, λ.χ.: ασυνήθιστα μεγάλα ποσά εισοδήματος ν' αναφέρονται κατά τις τελευταίες λίγες εβδομάδες της περιόδου αναφοράς ή ασυνήθιστες συναλλαγές ή εισόδημα που δεν είναι συνεπές με τις τάσεις των ταμειακών ροών από τις λειτουργίες.

Αν ο ελεγκτής εντοπίσει ένα σφάλμα, πρέπει ν' αξιολογήσει αν ένα τέτοιο σφάλμα είναι ενδεικτικό απάτης. Αν υπάρχει μια τέτοια ένδειξη, ο ελεγκτής πρέπει ν' αξιολογήσει τις επιπτώσεις του σφάλματος αναφορικά με άλλες πτυχές του ελέγχου, ειδικότερα στην αξιοπιστία των διαβεβαιώσεων της διοίκησης, αναγνωρίζοντας ότι ένα περιστατικό απάτης είναι απίθανο να είναι ένα μεμονωμένο περιστατικό. 

Επειδή η απάτη συνεπάγεται κίνητρο ή πίεση για τη διάπραξή της, μια θεωρούμενη ευκαιρία για να γίνει αυτό ή κάποια εκλογίκευση της πράξης, μια περίπτωση απάτης είναι απίθανο να είναι ένα μεμονωμένο συμβάν. Κατά συνέπεια, σφάλματα, όπως πολυάριθμα σφάλματα σε συγκεκριμένη εγκατάσταση, ακόμη και αν η σωρευτική επίδραση δεν είναι ουσιώδης, μπορεί να είναι ενδεικτικά του κινδύνου ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης.

Αν ο ελεγκτής εντοπίσει ένα σφάλμα, ουσιώδες ή μη, και έχει λόγο να πιστεύει ότι είναι ή μπορεί να είναι αποτέλεσμα απάτης και ότι εμπλέκεται η διοίκηση (και ειδικότερα τα ανώτερα στελέχη), ο ελεγκτής πρέπει να επαναξιολογήσει την εκτίμηση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης και τη συνεπαγόμενη επίπτωσή της στη φύση, το χρόνο και την έκταση των ελεγκτικών διαδικασιών για αντιμετώπιση των εκτιμώμενων κινδύνων. Ο ελεγκτής πρέπει επίσης να εξετάζει αν οι περιστάσεις ή οι συνθήκες υποδηλώνουν πιθανή συμπαιγνία εργαζομένων, της διοίκησης ή τρίτων μερών όταν επανεξετάζει την αξιοπιστία των τεκμηρίων που συγκεντρώθηκαν προηγουμένως.

Οι επιπτώσεις εντοπισμένης απάτης εξαρτώνται από τις περιστάσεις. Π.χ., μια κατά τα άλλα ασήμαντη απάτη μπορεί να είναι σημαντική, αν εμπλέκονται ανώτερα διοικητικά στελέχη. Σε τέτοιες περιστάσεις, η αξιοπιστία των τεκμηρίων που συγκεντρώθηκαν προηγουμένως μπορεί ν' αμφισβητηθεί, αφού μπορεί να υπάρχουν αμφιβολίες σχετικά με την πληρότητα και την ειλικρίνεια των διαβεβαιώσεων που έγιναν καθώς και σχετικά με τη γνησιότητα των λογιστικών αρχείων και της τεκμηρίωσης. Μπορεί επίσης να υπάρχει πιθανότητα συμπαιγνίας που εμπλέκονται εργαζόμενοι, η διοίκηση ή τρίτα μέρη.

Αν ο ελεγκτής επιβεβαιώσει ότι, ή αδυνατεί να συμπεράνει αν, οι οικονομικές καταστάσεις είναι ουσιωδώς εσφαλμένες ως αποτέλεσμα απάτης, ο ελεγκτής πρέπει ν' αξιολογήσει τις επιπτώσεις για τον έλεγχο.

Το ΔΠΕ 450 και το ΔΠΕ 700 θεσπίζουν απαιτήσεις και παρέχουν καθοδήγηση για την αξιολόγηση και τη διευθέτηση σφαλμάτων καθώς και την επίδραση επί της γνώμης του ελεγκτή στην έκθεση του ελεγκτή.

Ελεγκτής που αδυνατεί να συνεχίσει την ανάθεση

Αν, ως αποτέλεσμα σφάλματος που προκύπτει από απάτη ή υποψία για απάτη, ο ελεγκτής αντιμετωπίζει εξαιρετικές περιστάσεις που θέτουν υπό αμφισβήτηση την ικανότητα του ελεγκτή να συνεχίσει να διενεργεί τον έλεγχο, ο ελεγκτής πρέπει:

α. Να προσδιορίζει τις επαγγελματικές και νομικές ευθύνες που έχουν εφαρμογή στις περιστάσεις, περιλαμβανομένου του αν υπάρχει μια απαίτηση για τον ελεγκτή ν' απευθυνθεί στο πρόσωπο ή στα πρόσωπα που έκαναν το διορισμό του ελεγκτή ή, σε ορισμένες περιπτώσεις, στις ρυθμιστικές αρχές.

β. Να εξετάσει αν είναι ενδεδειγμένο ν' αποσυρθεί από την ανάθεση, όπου η απόσυρση είναι δυνατή σύμφωνα μ' εφαρμοστέα νομοθετική διάταξη, και

γ. Αν ο ελεγκτής αποσυρθεί:

i. Να συζητήσει με το κατάλληλο επίπεδο της διοίκησης και μ' εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση την απόσυρση του ελεγκτή από την ανάθεση και τους λόγους της απόσυρσης, και

ii. Να προσδιορίσει αν υπάρχει επαγγελματική ή νομική απαίτηση ν' απευθυνθεί στο πρόσωπο ή τα πρόσωπα που έκαναν το διορισμό του ελεγκτή ή, σε ορισμένες περιπτώσεις, στις ρυθμιστικές αρχές, για την απόσυρση του ελεγκτή από την ανάθεση και τους λόγους για την απόσυρση.

Παραδείγματα εξαιρετικών περιστάσεων που μπορεί να προκύψουν και που μπορεί να θέσουν σε αμφισβήτηση την ικανότητα του ελεγκτή να συνεχίσει τη διενέργεια του ελέγχου περιλαμβάνουν:

• Η οντότητα δεν προβαίνει στις κατάλληλες ενέργειες αναφορικά με απάτη τις οποίες ο ελεγκτής κρίνει αναγκαίες στις συγκεκριμένες περιστάσεις, ακόμη και όπου η απάτη δεν είναι ουσιώδης για τις οικονομικές καταστάσεις,

• Η εξέταση από τον ελεγκτή των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης και τα αποτελέσματα των ελεγκτικών δοκιμασιών δείχνουν ένα σημαντικό κίνδυνο ουσιώδους και διάχυτης απάτης, ή

• Ο ελεγκτής έχει σημαντικούς προβληματισμούς σχετικά με την ικανότητα ή την ακεραιότητα της διοίκησης ή των υπευθύνων για τη διακυβέρνηση.

Λόγω της ποικιλίας των περιστάσεων που μπορεί να προκύψουν, δεν είναι δυνατό να περιγραφεί οριστικά το πότε η απόσυρση από την ανάθεση είναι ενδεδειγμένη. Παράγοντες που επηρεάζουν το συμπέρασμα του ελεγκτή περιλαμβάνουν τις συνέπειες της εμπλοκής ενός μέλους της διοίκησης ή των υπευθύνων για τη διακυβέρνηση (που μπορεί να επηρεάζει την αξιοπιστία των διαβεβαιώσεων της διοίκησης) και τις επιπτώσεις για τον ελεγκτή μιας συνεχιζόμενης σύνδεσης με την οντότητα.

Ο ελεγκτής έχει επαγγελματικές και νομικές ευθύνες σε τέτοιες περιστάσεις και αυτές οι ευθύνες μπορούν να ποικίλλουν ανά χώρα. Σε ορισμένες χώρες, π.χ., ο ελεγκτής μπορεί να δικαιούται, ή ν' απαιτείται, να προβεί σε δήλωση ή αναφορά προς το πρόσωπο ή τα πρόσωπα που έκαναν το διορισμό ελέγχου ή, σε ορισμένες περιπτώσεις, προς τις ρυθμιστικές αρχές. Δεδομένης της εξαιρετικής φύσης των περιστάσεων και της ανάγκης να εξεταστούν οι νομικές απαιτήσεις, ο ελεγκτής μπορεί να θεωρεί ενδεδειγμένο να ζητήσει νομική συμβουλή όταν αποφασίζει αν θ' αποσυρθεί από την ανάθεση και για να καθορίσει τις κατάλληλες ενέργειες, περιλαμβανομένης της πιθανότητας αναφοράς προς τούς μετόχους, τις ρυθμιστικές αρχές ή άλλους.

Σε πολλές περιπτώσεις στο δημόσιο τομέα, ο ελεγκτής μπορεί να μην έχει την επιλογή ν' αποσυρθεί από την ανάθεση, εξαιτίας της φύσης της εντολής ή για λόγους δημόσιου συμφέροντος.

Έγγραφες διαβεβαιώσεις

Ο ελεγκτής πρέπει ν' αποκτά έγγραφες διαβεβαιώσεις από τη διοίκηση και, όπου ενδείκνυται, από υπευθύνους για τη διακυβέρνηση ότι:

α. Αναγνωρίζουν την ευθύνη τους για το σχεδιασμό, την εφαρμογή και τη διατήρηση εσωτερικών δικλίδων που προλαμβάνουν και εντοπίζουν απάτη,

β. Έχουν γνωστοποιήσει στον ελεγκτή τ' αποτελέσματα της εκτίμησης της διοίκησης για τον κίνδυνο οι οικονομικές καταστάσεις να είναι ουσιωδώς εσφαλμένες ως αποτέλεσμα απάτης,

γ. Έχουν γνωστοποιήσει στον ελεγκτή τη γνώση τους για ύπαρξη απάτης ή υποψία απάτης που επηρεάζει την οντότητα, όπου εμπλέκονται:

i. Η διοίκηση,

ii. Οι εργαζόμενοι που έχουν σημαντικούς ρόλους στις εσωτερικές δικλίδες, ή

iii. Άλλοι, όπου η απάτη θα μπορούσε να έχει ουσιώδη επίδραση στις οικονομικές καταστάσεις, και

δ. Έχουν γνωστοποιήσει στον ελεγκτή τυχόν καταγγελίες απάτης, ή υποψίες απάτης, που επηρεάζει τις οικονομικές καταστάσεις της οντότητας, οι οποίες κοινοποιήθηκαν από εργαζόμενους, πρώην εργαζόμενους, αναλυτές, ρυθμιστικές αρχές και άλλους.
Το ΔΠΕ 580 θεσπίζει απαιτήσεις και παρέχει καθοδήγηση για την απόκτηση κατάλληλων διαβεβαιώσεων από τη διοίκηση και, όπου ενδείκνυται, από τους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση, σ' έναν έλεγχο. Επιπρόσθετα της αναγνώρισης ότι αυτοί έχουν εκπληρώσει τις ευθύνες τους για την κατάρτιση των οικονομικών καταστάσεων, είναι σημαντικό, ανεξάρτητα από το μέγεθος της οντότητας, η διοίκηση και, όπου ενδείκνυται, εκείνοι οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση, ν' αναγνωρίζουν την ευθύνη τους για το σχεδιασμό, την εφαρμογή και την τήρηση εσωτερικών δικλίδων για την πρόληψη και τον εντοπισμό απάτης.

Λόγω της φύσης της απάτης και των δυσκολιών που συναντούν οι ελεγκτές στον εντοπισμό ουσιωδών σφαλμάτων στις οικονομικές καταστάσεις που προέρχονται από απάτη, είναι σημαντικό ο ελεγκτής ν' αποκτά γραπτή διαβεβαίωση από τη διοίκηση και, όπου ενδείκνυται, από με τους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση, που να επιβεβαιώνει ότι αυτοί έχουν γνωστοποιήσει στον ελεγκτή:

α. Τ' αποτελέσματα της εκτίμησης της διοίκησης για τον κίνδυνο ότι οι οικονομικές καταστάσεις μπορεί να είναι ουσιωδώς εσφαλμένες λόγω απάτης, και

β. Τη γνώση τους για πραγματική απάτη, υποψία απάτης ή καταγγελλόμενη απάτη, που επηρεάζει την οντότητα.

Κοινοποιήσεις στη διοίκηση και στους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση

Αν ο ελεγκτής έχει εντοπίσει μια απάτη ή έχει αποκτήσει πληροφορίες που υποδηλώνουν ότι μπορεί να υπάρχει απάτη, ο ελεγκτής πρέπει να κοινοποιεί τα θέματα αυτά σ' έγκαιρη βάση στο κατάλληλο επίπεδο διοίκησης για να πληροφορήσει εκείνους που έχουν την πρωταρχική ευθύνη πρόληψης και εντοπισμού της απάτης για θέματα που άπτονται των ευθυνών τους.

Όταν ο ελεγκτής έχει αποκτήσει τεκμήρια ότι υπάρχει ή μπορεί να υπάρχει απάτη, είναι σημαντικό το θέμα να τεθεί υπόψη του κατάλληλου επιπέδου της διοίκησης, το συντομότερο δυνατό. Αυτό ισχύει ακόμα και αν το θέμα θα μπορούσε να θεωρηθεί ασήμαντο (λ.χ., μια μικρή κατάχρηση χρημάτων από έναν εργαζόμενο σ' ένα χαμηλό επίπεδο στην οργάνωση της οντότητας). Ο προσδιορισμός του κατάλληλου επιπέδου της διοίκησης είναι θέμα επαγγελματικής κρίσης και επηρεάζεται από παράγοντες όπως η πιθανότητα συμπαιγνίας και η φύση και το μέγεθος της απάτης για την οποία υπάρχει υποψία. Κανονικά, το κατάλληλο επίπεδο διοίκησης είναι τουλάχιστο ένα επίπεδο πάνω από τα πρόσωπα που φαίνεται να εμπλέκονται στην απάτη για την οποία υπάρχει υποψία.

Εκτός αν όλοι εκείνοι που είναι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση εμπλέκονται στη διοίκηση της οντότητας, αν ο ελεγκτής έχει εντοπίσει ή υποπτεύεται απάτη που εμπλέκονται:

α. Η διοίκηση,

β. Οι εργαζόμενοι που έχουν σημαντικούς ρόλους στις εσωτερικές δικλίδες, ή

γ. Άλλοι, όπου η απάτη καταλήγει σ' ένα ουσιώδες σφάλμα στις οικονομικές καταστάσεις, ο ελεγκτής πρέπει να κοινοποιεί αυτά τα θέματα στους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση σ' έγκαιρη βάση. Αν ο ελεγκτής υποπτεύεται απάτη στην οποία εμπλέκεται η διοίκηση, ο ελεγκτής πρέπει να κοινοποιεί αυτές τις υποψίες στους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση και να συζητήσει μαζί τους τη φύση, το χρόνο και την έκταση των ελεγκτικών διαδικασιών που είναι απαραίτητες για την ολοκλήρωση του ελέγχου.
Η επικοινωνία του ελεγκτή με τους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση μπορεί να γίνει προφορικώς ή γραπτώς. Το ΔΠΕ 260 εντοπίζει τους παράγοντες που εξετάζει ο ελεγκτής για να καθορίσει αν θα επικοινωνήσει προφορικώς ή γραπτώς. Λόγω της φύσης και της ευαισθησίας της απάτης στην οποία εμπλέκονται ανώτερα διοικητικά στελέχη ή της απάτης που καταλήγει σε ουσιώδες σφάλμα στις οικονομικές καταστάσεις, ο ελεγκτής αναφέρει τέτοια θέματα έγκαιρα και μπορεί να κρίνει αναγκαίο επίσης ν' αναφέρει τέτοια θέματα γραπτά.

Σ' ορισμένες περιπτώσεις, ο ελεγκτής μπορεί να θεωρήσει ενδεδειγμένο να επικοινωνήσει με υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση όταν ο ελεγκτής καθίσταται ενήμερος για απάτη στην οποία εμπλέκονται εργαζόμενοι άλλοι εκτός από τη διοίκηση, η οποία δεν καταλήγει σε ουσιώδες σφάλμα. Ομοίως, οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση μπορεί να επιθυμούν να ενημερώνονται γιαυτές τις περιπτώσεις. Η διαδικασία επικοινωνίας βοηθείται αν ο ελεγκτής και οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση συμφωνήσουν σ' ένα πρώιμο στάδιο του ελέγχου σχετικά με τη φύση και την έκταση των ενημερώσεων του ελεγκτή για το θέμα αυτό.

Στις εξαιρετικές περιστάσεις όπου ο ελεγκτής έχει αμφιβολίες σχετικά με την ακεραιότητα ή την εντιμότητα της διοίκησης ή των υπευθύνων για τη διακυβέρνηση, ο ελεγκτής μπορεί να θεωρήσει ενδεδειγμένο να λάβει νομική συμβουλή που θα βοηθήσει στον καθορισμό του κατάλληλου τρόπου δράσης.

Ο ελεγκτής πρέπει να κοινοποιεί στους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση οποιαδήποτε άλλα θέματα που αφορούν σε απάτη, τα οποία, κατά την κρίση του ελεγκτή, σχετίζονται με τις ευθύνες τους.
Άλλα θέματα που σχετίζονται με απάτη, προς συζήτηση με τους υπεύθυνους για τη διακυβέρνηση της οντότητας, μπορεί να περιλαμβάνουν, λ.χ.:

• Προβληματισμούς σχετικά με τη φύση, την έκταση και τη συχνότητα των εκτιμήσεων της διοίκησης για τις δικλίδες που εφαρμόζονται για την αποτροπή και τον εντοπισμό απάτης και του κινδύνου να είναι εσφαλμένες οι οικονομικές καταστάσεις.

• Αποτυχία της διοίκησης ν' αντιμετωπίσει κατάλληλα σημαντικές ελλείψεις που εντοπίστηκαν στις εσωτερικές δικλίδες ή ν' αντιδράσει κατάλληλα σ' εντοπισμένη απάτη.

• Την αξιολόγηση του ελεγκτή για το περιβάλλον των δικλίδων της οντότητας, περιλαμβανομένων ερωτήσεων σχετικά με την ικανότητα και την ακεραιότητα της διοίκησης.

• Ενέργειες της διοίκησης που μπορεί να είναι ενδεικτικές απατηλής χρηματοοικονομικής αναφοράς, όπως η επιλογή και εφαρμογή λογιστικών πολιτικών από τη διοίκηση που μπορεί να είναι ενδεικτικές της προσπάθειας της διοίκησης να χειραγωγήσει τα κέρδη, προκειμένου να παραπλανήσει τους χρήστες των οικονομικών καταστάσεων, επηρεάζοντας τις αντιλήψεις τους για την επίδοση και την κερδοφορία της οντότητας.

• Προβληματισμούς για την επάρκεια και πληρότητα της έγκρισης συναλλαγών που φαίνεται να είναι έξω από τη συνήθη επιχειρηματική δραστηριότητα.

Κοινοποιήσεις σε ρυθμιστικές αρχές και αρχές εφαρμογής

Αν ο ελεγκτής έχει εντοπίσει ή υποπτεύεται απάτη, πρέπει να προσδιορίσει αν υπάρχει ευθύνη για αναφορά του συμβάντος ή της υποψίας προς ένα μέρος εκτός της οντότητας. Παρότι το επαγγελματικό καθήκον του ελεγκτή να τηρεί την εχεμύθεια για τις πληροφορίες του πελάτη μπορεί ν' αποκλείει τέτοια αναφορά, οι νομικές ευθύνες του ελεγκτή μπορούν να υπερισχύουν του καθήκοντος για εχεμύθεια σε ορισμένες περιστάσεις.
Το επαγγελματικό καθήκον του ελεγκτή για τήρηση εχεμύθειας περί των πληροφοριών του πελάτη μπορεί ν' αποκλείει την αναφορά απάτης προς ένα τρίτο μέρος εκτός της οντότητας του πελάτη. Ωστόσο, οι νομικές ευθύνες του ελεγκτή διαφέρουν ανάλογα με τη χώρα και, σε ορισμένες περιστάσεις, το καθήκον εχεμύθειας μπορεί να παρακάμπτεται από θέσπισμα το νόμο ή τα δικαστήρια. Σε ορισμένες χώρες, ο ελεγκτής ενός χρηματοοικονομικού ιδρύματος έχει εκ του νόμου καθήκον ν' αναφέρει την ύπαρξη απάτης στις εποπτικές αρχές. Επίσης, σε ορισμένες χώρες, ο ελεγκτής έχει καθήκον ν' αναφέρει σφάλματα στις αρχές στις περιπτώσεις εκείνες όπου η διοίκηση και οι υπεύθυνοι για τη διακυβέρνηση αποτυγχάνουν να προβούν σε διορθωτικές ενέργειες.

Ο ελεγκτής μπορεί να θεωρήσει σκόπιμο να λάβει νομική συμβουλή για να προσδιορίσει τον κατάλληλο τρόπο δράσης στις περιστάσεις, σκοπός της οποίας είναι ν' αποφασίσει τα βήματα που είναι απαραίτητα για την εξέταση των πτυχών δημόσιου συμφέροντος της εντοπισμένης απάτης.

Οι απαιτήσεις για αναφορά απάτης στο δημόσιο τομέα, είτε αυτή αποκαλύπτεται μέσω της διαδικασίας ελέγχου είτε όχι, μπορεί να υπόκειται σ' ειδικούς όρους της εντολής ελέγχου ή σχετικής νομοθετικής ρύθμισης.

Τεκμηρίωση

Ο ελεγκτής πρέπει να περιλαμβάνει τα ακόλουθα στην τεκμηρίωση του ελέγχου για την κατανόηση της οντότητας και του περιβάλλοντος αυτής από τον ελεγκτή και για την εκτίμηση των κινδύνων ουσιώδους σφάλματος που απαιτούνται από το ΔΠΕ 315:

α. Τις σημαντικές αποφάσεις που λήφθηκαν κατά τη διάρκεια των συζητήσεων μεταξύ της ομάδας ανάθεσης αναφορικά με την ροπή των οικονομικών καταστάσεων της οντότητας σε ουσιώδες σφάλμα λόγω απάτης, και

β. Τους εντοπιζόμενους και εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο οικονομικών καταστάσεων και σ' επίπεδο ισχυρισμού.

Ο ελεγκτής πρέπει να περιλαμβάνει τ' ακόλουθα στην τεκμηρίωση του ελέγχου για τις αντιδράσεις του ελεγκτή στους εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος που απαιτούνται από το ΔΠΕ 330:

α. Το σύνολο των αντιδράσεων στους εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο οικονομικών καταστάσεων και τη φύση, το χρόνο και την έκταση των ελεγκτικών διαδικασιών, καθώς και τη σύνδεση των εν λόγω διαδικασιών με τους εκτιμώμενους κινδύνους ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης σ' επίπεδο ισχυρισμού, και

β. Τα αποτελέσματα των ελεγκτικών διαδικασιών, περιλαμβανομένων εκείνων που σχεδιάστηκαν για την αντιμετώπιση του κινδύνου παραβίασης των δικλίδων από τη διοίκηση.

Ο ελεγκτής πρέπει να περιλαμβάνει στην τεκμηρίωση του ελέγχου κοινοποιήσεις περί απάτης που έγιναν προς τη διοίκηση, εκείνους που είναι επιφορτισμένοι με τη διακυβέρνηση, τις ρυθμιστικές αρχές και άλλους.

Αν ο ελεγκτής έχει καταλήξει στο συμπέρασμα ότι η υπόθεση ύπαρξης ενός κινδύνου ουσιώδους σφάλματος λόγω απάτης που σχετίζεται με την αναγνώριση εσόδων δεν έχει εφαρμογή στις περιστάσεις της ανάθεσης, ο ελεγκτής πρέπει να περιλάβει στην τεκμηρίωση του ελέγχου τους λόγους γιαυτό το συμπέρασμα.

